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Uvodom

Zaciatkomnovembra 2018 sa stretlo na Trnavskej univerzite v Trnave, na pdde Fakulty zdravotnictvaa
socialnej prace vyse 120 odbornikov z rezortu spravodlivosti, vnutra, Skolstva, zdravotnictva a socialnych
veci Slovenskej republiky ale aj mnoho odbornikov z neStatnych subjektov. Priestor pre vzajomnu
komunikaciu vytvorili Centrum Slniecko,n.o., neziskova organizacia z Nitry a katedra socialnej prace,
s finan¢nou podporou The Velux Foundation a Ministerstva spravodlivosti SR. Konferencia pod nazvom
,,Co s bielymi miestami v efektivnej pomoci obetiam nasilia?* mala ambiciu nielen identifikovat’ tieto
slepé skvrny, biele miesta v pomoci obetiam nésilia, ale najma navrhnat’ koncept efektivnej pomoci.

Z pléna, ale aj z rokovania dvoch sekcii vyplynulo niekol'ko zédverov. Odbornici konstatovali,
ze na Slovensku v sucasnosti uz sice existuje siet’ odbornikov z réznych rezortov, ale tito maji r6znu
kvalifikdciu na pracu s obetami nasilia, ako aj rozne kompetencie. Ak aj mame odbornikov, nepokryvaja
regionalne vsetky oblasti Slovenska a su lokality, kde nepracuje ziadny odbornik zo ziadneho rezortu
a ani z neStatnych subjektov. A ak aj mame odbornikov, nepokryvaju cely proces prace s obet’ou nasilia
a venuju sa len niektorej etape (vyhl'adavanie, diagnostika, terapia a pod.). Neziskové organizacie, ktoré
sa venuju problematike nasilia trpia chronickym nedostatkom financii, maji nestabilné a podvyzivené
financovanie odbornej pomoci obetiam nésilia, postavenych na nesystémovej projektovej podpore Statu
alebo inych sponzorov. Medzi samotnymi odbornikmi a jednotlivymi rezortmi chyba kooperacia pri
pomoci obetiam nasilia. Chyba postgradudlne, $pecializované vzdeldvanie odbornikov jednotlivych
rezortov a teda aj funk¢éné miesta Specialistov na regiondlnych pracoviskach. Ich kompetencie su ur¢ované
rezortnymi legislativnymi predpismi, ktoré vSetky sice smeruji k ochrane obete nésilia, ale navzajom
neladia, ba niekedy st az vo vzédjomnom rozpore (prakticky nefunguje prepojenie instititu vykazania
s naslednou pomocou obetiam), napriklad chybajice intervenéné centra, Specializované centra pre obete
domaceho nasilia v zdkone o socialnych sluzbach. Poslednym vystupom bolo upozornenie na to, Ze novy
zakon o obetiach €. 274/2017 sice garantuje pomoc obetiam nésilia, ale v praxi ho nema kto vykonavat’,
¢o sa prejavuje v nedostatocnej pravnej, socidlnej a psychologickej ochrane obete.

V Zborniku najdete prispevky, ktoré vsetky smeruju k ochrane obete nasilia. Svoje pohlady
prezentuje psycholog, pracujuci v Policajnom zbore, vzdelavatelka policajtov Policajnej akadémie,
odborni¢ky z Ciech a Slovenska zo zndmych a profesionalne vel'mi zdatnych neziskovych organizacii
a univerzitnd pedagogicka. V Zborniku sa mozeme docitat’ o vysledkoch prieskumu medzi policajtmi,
ktoré hovoria o potrebe doplnit’ chybajucu Specializaciu policajtov na problematiku domaceho nasilia
a absenciu $tatom podporovanych intervencnych centier, ktoré by boli schopné nadviazat’ na pracu
policie.
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Autorka d’alSieho prispevku sa zaobera doplitujicim vzdelavanim vySetrovatel'ov Policajného zboru
na Akadémii Policajného zboru v Bratislave. Predstavuje koncept dvoch kurzov ,,Obzvlast’ zraniteI'né
obete — Vysluch a pristup k nim*“ a pripravovanom kurze ,,Specialne vysluchové miestnosti pre detské
obete a d’alSie obzvlast’ zraniteI'né obete trestnych ¢inov*. Popisuje tiez niektoré Specifikd komunikacie
s obetou, extrémne traumatizovanou obet'ou, dietatom ako obet, obetou sexualne motivovaného
trestného ¢inu. Poukazuje na vyznam nadviazania prvého kontaktu pre zabezpecenie vhodnej atmosféry
pri vysluchu. Dalsi prispevok sa zaobera charakteristikami obete kriminality a domaceho nasilia v Ceskej
republike, z pohl'adu poméhajtcich profesii. A v stvislosti s pomocou obetiam kriminality a domaceho
nasilia v intenciach sluzieb a principov ¢innosti Bieleho kruhu bezpecia. Zdkon o obetiach ¢. 247/2017
Z.z.,platny od 1.1.2018 rozceril dlhodobo stojaté vody okolo realizacie prav a postavenia obeti trestnych
¢inov v slovenskom trestnom prave. V prvom rade bliz§ie pomenoval, Specifikoval, obet’ trestného
¢inu ako taku, a stanovil druhy pomoci obetiam, a v druhom rade zakotvil osobitni ochranu obzvlast
zraniteI'nych obeti, od momentu, kedy to o sebe obet’ zacne tvrdit’, ¢i sa sama zafne za obet’ povazovat’,
az kym sa nepreukaZze opak. Ciel'om posledného prispevku bolo prezentovat’ zameranie, ciele a aktudlny
stav prace timu Trnavskej univerzity, katedry socidlnej prace na Stvorrocnom vedeckovyskumnom
projekte. Prispevok bol spracovany deskripciou, analyzou ciel'ov vyskumu a prezentaciou ¢iastkovych
vysledkov aktudlneho stavu rozpracovaného projektu.

Organizacny tim, tvoreny I'ud’'mi z neziskového sektoru a z univerzity difa, Ze konferenciou sa len
pootvoril multidisciplinarny priestor pre spolocnu pracu odbornikov v prospech obeti doméceho nasilia
a vd’aka tomuto pootvoreniu budu odbornici z praxe komunikovat’ s predstavitel'mi Statnych institacii

a to v prospech nastavenia u¢inného systému ochrany deti a obeti domaceho nasilia.

V Trnave 6.11.2018 Eva Mydlikova a Mariana Kovacova
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DOMACE NASILIE A BIELE MIESTA Z POHEADU POLICIE
NITRIANSKEHO KRAJA

Domestic violence and white fields from the point of the view of police
from Nitra region

Michal Densky

Abstrakt

Téma domaceho nasilia predstavuje velmi komplexny problém, ktorého rieSenie si vyzaduje multidisciplinarny pristup.
Krajské riaditelstvo Policajného zboru v Nitre v spoluprdci s Centrom Slniecko, n.o. spolupracuje pri vzdelavani policajtov
v problematike riesenia domdceho nasilia a nasilia pachaného na detoch. Autor prispevku, vychadzajuc z prieskumu
realizovaného pocas vzdelavania policajtov, poukazuje na biele miesta v oblasti domaceho ndsilia, ktoré definuje najmd
ako chybajucu Specializaciu policajtov na problematiku domdceho nasilia a absenciu Statom podporovanych intervencnych
centier, ktoré by boli schopné nadviazat na pracu policie.

KUPucové slova: Domace nasilie. Policia. Specializacia. Intervencné centra.
Abstract

Domestic violence represents very complex problem. Solving this issues requires multidisciplinary approach. Regional
Headquarters of the Police Force in Nitra in cooperation with Centrum Siniecko, n.o. cooperates by training program in the
domestic violence and violence againts children. The author in his contribution, on the basis conclusions made in enquiries
throughout the implemented training program, approaches shade zones as missing specialization of policemen on the domestic
violence as well absence of Crisis center, which can ensure continue process after police intervention.

Keywords: Domestic violence. Police. Specialization. Crisis centres.

1. Uvod

Problematika doméceho nasilia sa bytostne dotyka I'udi, ktori Ziji medzi nami a 'udsky a pracovne
sa dotyka aj nds samych. Biele miesta h'addme v histérii, hladdme ich na mapach. Tymto ndzvom c¢asto
oznacujeme aj neobjavené, €1 nevyuzit€ moznosti.

Snahou prispevku je pomenovat’ a priblizit doteraz nevyuzit¢ moznosti, ktoré pri spolo¢nych
vzdelavacich aktivitach vystupili do popredia ako tie, ktorymi sa ma podl'a policajtov nitrianskeho kraja
vyznam zaoberat’, ak chceme dosledne a efektivne riesit’ problematiku domaceho nasilia.

1.1 Skoliaci program

Skoliaci program s ndzvom Profesionalizicia prislusnikov Policajného zboru v problematike
riesenia domaceho nasilia a nasilia pachaného na detoch sme realizovali od septembra 2016 do juna
2017. V roku 2018 sme nan nadviazali Stvrtrocne organizovanymi pracovnymi stretnutiami policajtov,
ktori prejavili zadujem o hlbSie vzdelavanie sa v tejto problematike. Tieto su koordinované v spolupraci
s lektormi Centra Slniec¢ko, n. o., ktoré¢ dlhodobo posobi v Nitre a venuje sa tymto témam a s policiou
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vytvara zmysluplné partnerstvo.

Program vzdelavania si kladol zaciel zorientovat policajtov v téme domdaceho nasilia, pribliZit’ jeho
znaky, fungovanie, typoldgiu obeti a ich psychologiu a popisat’ tiez cyklus nasilia a fazy, ktoré ho tvoria.
Dolezitou témou sa ukazalo aj rozliSovanie medzi redlnymi a tzv. faloSnymi obetami a tiez diskusia
o mytoch, ktoré o domacom nasili v spolo¢nosti pretrvavaju.

Program tvorili 2 moduly:

- zakladny - v rozsahu 3 hodin bol uréeny pre vSetkych policajtov,
- nadstavbovy — v rozsahu 2 hodin bol tematicky orientovany na poverenych policajtov
a vySetrovatel'ov.

Po skonceni vzdelavania vyuZzilo moznost’ vyplnit’ dotaznik 496 respondentov. Ich priemerny vek
bol 34 rokov a priemerna dizka sluZobnej praxe 10 rokov a 6 mesiacov.

Z uvedeného poctu respondentov hodnotilo Skoliaci program po obsahovej stranke ako zly 1% (5),
slaby 3% (16), priemerny 17% (83), uspokojivy 45% (221), vyborny 34% (171).

Tab. ¢ 1
zly slaby priemerny uspokojivy vyborny
% 1 3 17 45 34
N 5 16 83 221 171

Na otazku Ako hodnotite dnesny skoliaci program z pohladu vyznamu pre vasu pracu? odpovedalo
496 respondentov nasledovne:

Zo 496 policajtov hodnotilo Skoliaci program z pohl'adu vyznamu pre ich pracu ako zly 2% (9),
slaby 4% (21), priemerny 20% (98), uspokojivy 45% (223), vyborny 29% (145).

Tab. ¢. 2
zly slaby priemerny uspokojivy vyborny
% 2 4 20 45 29
N 9 21 98 223 145

1.2 Specializacie policajtov na problematiku domaceho nasilia a nasilia pachaného na detoch

Pri objasniovani a vySetrovani trestnych ¢inov spachanych v suvislosti s domacim nasilim musime
mat’ na pamiti, Ze sa jedna o vyznamne latentn kriminalitu, ktora sa v trestnom konani Casto vel'mi
tazko dokazuje. Ak si porovname tieto skutky napriklad s krddezou kabelky na Zeleznicnej stanici, je
nam zrazu jasné, ze sa jednd o uplne iny druh trestnej ¢innosti.

Miera latencie je v pripadoch domaceho nasilia umocnena neochotou svedkov vypovedat’. Ochota
identifikovat’ pachatela jednozna¢ne odsudeniahodného skutku, akym je kradez kabelky je oCakavana.
Vypovedat’ proti navonok uhladenému ¢loveku zo susedstva, neraz vplyvnému, ¢i otvorene agresivnemu
je uz problematickejsie.

Domnievame sa, ze zvySovanie Urovne policajtov v tejto oblasti nepdjde bez ich Specializacie.
Policajt je tiez iba ¢lovek so svojou osobnostnou vybavou, rodinnou anamnézou, zraneniami ¢i traumami.

©2018 Fakulta zdravotnictva a socidlnej prace 8
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Specializacia preto predpoklada dosledny vyber 'udi a samozrejme nasledne ich adekvatnu pripravu, ako
odbornu tak psychologicku.

V ramci nadstavbového modulu vzdeldavania policajnych vySetrovatelov a poverenych policajtov
sme sa v dotazniku pytali:

Kto by mal podla vas riesit’ problematiku domaceho nasilia na urovni uzemnych celkov (kraja/
okresu)?

Zo 153 respondentov povazuje vhodné zverit' problematiku rieSenia domaceho nasilia kazdému
policajtovi 14% (21), Specializovanej skupine policajtov 70% (107) a Specializovanému oddeleniu
vySetrovania 16% (25).

Tab. ¢ 3
Kazdy policajt Specializovand skupina | Specializované oddelenie
policajtov vysetrovania
% 14 70 16
N 21 107 25

Za najefektivnejSie povazujeme v tejto faze venovat pozornost’ policajtom, ktori st vnutorne
motivovani venovat’ sa tejto oblasti intenzivnejSie. Vypovede policajtov potvrdzuju, ze problematika
je vel'mi komplexnd a narocnd, a preto ju nie je mozné efektivne rieSit’ bez d’alSej Specializacie.
Problematika doméaceho nésilia nepochybne predstavuje najnarocnejSiu policajni pracu v trestnom
konani pri dokumentacii, preverovani a vySetrovani tejto trestnej ¢innosti.

Specializacia policajtov na problematiku doméceho nasilia je v roznych podobach implementovana
do praxe policie aj v susednej Ceskej republike. Za povsimnutie stoja zvlast dva modely takéhoto
pristupu. Na Ostravsku je to tim policajtov poriadkovej policie, realizujici vykazanie. Tito Specialisti
st k dispozicii 24 hodin denne a pri ozndmeni incidentu domaceho nésilia st vysielani k jeho rieSeniu.
Zvoleny postup tak eliminuje zlyhanie 'udského faktora na minimum.

Policajti riesiaci domace nasilie na teritoriu Brna su sticastou oddelenia v§eobecnej kriminality
sluzby kriminalnej policie a vySetrovania ariesia problematiku domaceho nasilia v spektre od vykazania
cez priestupky k vySetrovaniu trestnych ¢inov. Okrem iného je tym zabezpecené to, Ze ,,0hrozena osoba
prichadzajica na policiu, komunikuje s jednym pracovnikom od zaciatku az do konca konania“ (Vanek,
2005, s. 3).

Popri tychto modeloch existuji na kazdom krajskom riaditel'stve v Ceskej republike metodici, ktori
sa venuju vzdelavaniu policajtov a rozvijaniu spoluprace s intervenénymi centrami. Takato spolupraca je
zdrojom cennej spétnej vizby, ktord prinaSa informdcie o tirovni pristupu policie k obetiam.

Podla vypovedi policajtov nie je zriedkavé, ze viaceré podnety ohladom pripadov doméceho
nasilia nahlasuju tzv. falosné obete. Ich motivacia Casto prameni zo snahy poSkodit’ svojho partnera
prostrednictvom trestného konania, ¢i ziskat’ vyhody v ramci civilnych stdnych konani. Toto je d’alsi
argument pre podporu urcitej formy Specializacie, ktord u zasahujucich policajtov posilni kompetenciu,
na zéklade zadokumentovanych informacii, ale aj na zéklade d’alSieho Specializovaného vzdeldvania,
lepsie rozliSovat’ medzi pripadmi doméceho nasilia a medzi tzv. disharmonickym partnerskym stzitim.

Po prvotnych Skoleniach realizovanych v minulych rokoch, ktoré boli zamerané na odhad rizika
v pripadoch doméceho nasilia prostrednictvom metodiky SARA (Spousal Assault Risk Assessment), by
malo zmysel vratit’ sa k tejto, na vysledkoch exaktnych vyskumov postavenej, metodike a pokracovat
v jej d’alsej implementacii do postupu policie.

V neposlednom rade je cielom Specializacie elimindcia syndrému vyhoreniu u policajtov
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s orientdciou na vySetrovanie trestnych ¢inov v stvislosti s doméacim nasilim a nasilim pachanym na
det'och. S pristupom zameranym na tieto skutky je spojené mnozstvo frustracie vychadzajice z toho, ze
prvotny zaujem poskodenych byva neskor nahrddzany odmietanim spolupracovat’ pri dokazovani, ale aj
systétmovymi prekazkami, ked’ ned6jde k naplneniu ich o¢akéavani v désledku rozhodnuti prokuratury, ¢i
sudov. Dévodom k nedostatocnej trpezlivosti s obet'ami byva aj nadmerné zat'azenie z dovodu vysokého
napadu trestnych ¢inov, ¢i s tym suvisiacej byrokracie (Densky, 2018).

1.3 Spoluprica s ,,intervenénymi centrami*

Dalsou ambiciou §koliaceho programu bolo vytvorit priestor pre stretnutie policajtov a zamestnancov
organizacie, ktord sa dlhodobo venuje tejto téme na tzemi samospravneho kraja. O¢akévania predbehla
realita, ktord sa v podobe spoluprace rozvinula hned’ po pilotnom projekte realizovanom v Salianskom
okrese. Policajti v pripadoch, kde im zdkonné moznosti neumoziiovali urobit’ viac, ¢i u ohrozenych o0sob,
ktoré neboli rozhodnuté okamzite riesit’ svoju tazivl situaciu, nechali kontakty na tito organizaciu, ktora
ich v pripade ich neskorSieho zaujmu, prostrednictvom naslednej prdvnej pomoci posunula smerom
k rieSeniu.

Napriek mnohym rezervam, ktoré v komplexnosti rieSenia problematiky domaceho nésilia vhnimame,
zéroven konstatujeme, Ze takato forma spoluprace ma vyznam.

Ako d’alsi uZito¢ny krok vnimame moZznost pontknut’ zo strany organizacie telefonické oslovenie
s ponukou pravnej, psychologickej a socialnej pomoci z domécnosti ktorej bola vykazana nasilna osoba.
Takyto model nadviazania na policajnii intervenciu je v Ceskej republike vymedzeny zdkonom. ! Priame
oslovenie moze predstavovat prvy krok v snahe prerusenia izolacie, ktora je pre osoby ohrozené¢ domacim
nasilim charakteristicka.

Mohli by sme argumentovat’ tym, Ze policajt predsa poskytne osobe zoznam organizacii na ktoré sa
obet’ mdze obratit’. Z praxe vSak vieme, ze tieto kontakty zostant ¢asto nepovsimnute lezat’ medzi inymi
tlacivami, ktoré si obet’ z policie odnesie, zalozi a viac sa k nim nevracia.

Pomoc zo strany profesiondlov v podobe telefonického kontaktu je osobnym oslovenim. Motivuje
obet’ zareagovat, vyzyva ju k aktivite, ponuka podporu a sprevadzanie. Kedy inokedy ak nie teraz,
ked’ ma zakonom chraneny priestor na obnovenie svojej slobodnej existencie a znovuziskanie l'udskej
ddstojnosti.

Castym désledkom doméceho nasilia je izolacia. O izolaciu svojej obete usiluje agresor z réznych
dovodov. Nezriedka to byva ziarlivost’, ktorad sa moze rozsirit’ aj na najblizSich ¢lenov rodiny. Obet’ pod
tlakom manipuléacie a vyhrazok prerusi kamaratske kontakty a postupne aj klI'i¢ové rodinné vdzby. Po
rokoch sa ocitd neraz v uplnej izolacii, odrezana od okolitého sveta. Telefonické oslovenie ohrozenej
osoby je krokom k opédtovnému zacleneniu cloveka do podporne;j siete. Je Sancou, ktora sa niika a ktora
sa moze prijat, alebo odmietnut’.

Takéto nadviazanie kontaktu v podobe aktivneho oslovenia dostava institut vykazania do ovela
efektivnejSej podoby a robi z nej omnoho ucinnejSie opatrenie. Predpokladd to samozrejme, aby Stat
podl'a vzoru Ceskej republiky zriadil intervenéné centra, ktoré by v jednotlivych krajoch mohli takto
nadviazat’ na intervenciu policie.

1 Opis rozhodnutia o vykazani doruéi policajt do 24 hodin od jeho vydania spolu s opisom zaznamu podla § 21a odst.
6 prislusnému intervenénému centru; v pripade, ze v spolo¢nom obydli, na ktoré sa rozhodnutie o vykazani vztahuje,
zije neplnoletd osoba, doruci sa opis rozhodnutia o vykazani spolu s opisom uradného zaznamu v rovnakej lehote tiez
prislusnému organu socialne pravnej ochrany deti. (§ 21b Zakona &. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky)
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Sucast’ou naSho dotaznika bola napokon aj otvorend otazka

Uved’te, ¢o by podl’a Vasho nazoru najviac prispelo k efektivnejSiemu rieSeniu problematiky
domaceho nasilia.

Odpovede st usporiadané podla pocetnosti do klastrov, kde v l'avom stipci je oznagenie klastra
a v pravom je Cislo ucastnika Skolenia a jeho odpoved’ na danu otazku.

Najviac zastipenou skupinou odpovedi boli prave tie, ktoré suviseli s potrebou vzniku Specializovane;j
skupiny policajtov, ktord by bola vySkolen4 a tym pripravend na rieSenie problematiky omnoho lepsie, ako
ktokol'vek iny. Nasledovala oblast’ legislativy a ako tretia najzastipenejSia oblast’ bola prave poziadavka
na vzdelavanie v problematike.

Prehlad vsetkych odpovedi na vyssie uvedent otvorent otazku pripajame na konci tohto prispevku.

1.4 Zaver

Problematika domdaceho nésilia je velmi komplexna téma, ktord vyzaduje multidisciplinarny
pristup. Na policajtov kladie Coraz vysSie naroky, a preto sa ich Specializcia na tato problematiku
ukazuje do buducna ako nevyhnutna. Po zakonnej intervencii policie, by mal nasledovat’ aktivny pristup
7o strany intervenénych centier, ktoré by ohrozenej osobe ponukli komplex psychologickych, pravnych
a socialnych sluzieb, pripadne d’alSie sprevadzanie napr. v trestnom konani.

Na tomto mieste a na tomto fore ma vyznam pytat’ sa, ¢o urobime d’alej s moznou obet'ou. Dostane sa
vobec do kontaktu s odbornikom, ktory jej ponukne pomoc pri rieSeni jej problémov? Agresora dokdzeme
na urcity Cas dostat’ do bezpecnej vzdialenosti od obete, ¢im eliminujeme riziko opakovania utokov
na ohrozenu osobu. Kto ale ,,vytiahne* tiito ohrozent osobu z kolobehu izolacie a z kruhu zavislosti
v ktorom sa ocitla?

Tému nemoZzno izolovane polozit’ na plecia len mimovladkam, ¢i policii. V téme mozno napredovat’
len prostrednictvom podpory zo strany Statu a spoluprace na ktort sme vsetci ,,odstudeni*. To ako sa s tym
vysporiadame, zavisi len od ochoty jednotlivych stran hl'adat’ spolo¢né rieSenia.
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Priloha
Odpovede na otvorenu otazku:

Uved'te, ¢o by podla Vasho ndzoru najviac prispelo k efektivnejSiemu rieSeniu problematiky
domadceho nasilia.

Klaster poradové ¢islo ucastnika; odpoved’ na otvorenu otazku

049 — ,,vysetrovacie timy*,

050 — ,,8pecializacia vySetrovatel'ov, kt. maju zdujem prioritne riesit’ veci v stvis-
losti s domacim ndsilim*

051 — ,,8pecializovana skupina policajtov*

120 — ,,8pecializovana skupina policajtov*

131 — ,,uzka Specializacia®

198 — ,,samostatna skupina, ktora je ochotna tito problematiku riesit’ a samozrejme
riadne vyskoleni policajti*

200 — ,,Specializované skupiny vyskolené na tito problematiku‘

205 — ,,Specializacia konkrétnych policajtov*

207 — ,,vytvorenie $pecialnej skupiny vysetrovatelov*

Specializacia 209 — ,,Specializovana skupina policajtov, ktori budi mat’ adekvatne vzdelanie*
policajtov na 215 — ,,vytvorit’ samostatné oddelenie vySetrovania“

domace nasilie 326 — ,,Specializovana skupina urcena na tito problematiku*

352 — ,,viac Skolenych policajtov vyslovene na dant problematiku — Specialistov,
ako su aj s mensinami*

364 — ,,ZaloZenie Specialnej skupiny prislusnikov, ktori by boli na tuto pracu sko-
leni a vedeli by promptne reagovat’. Nakol’ko pri beznom mnozstve spisov nie je
mozné sa sustredit’ iba na domace nasilie®.

390 — ,,$pecializovana skupina‘“

393 — ,,vytvorenie Specializovanych timov*

398 — ,,vytvorenie Specializovanej skupiny*

488 — ,.Specializovana skupina policajtov, odborné Skolenia“

493 —, vyskolenie prislusnikov PZ, ktori budi zamerani a Specializovani konkrétne
na rieSenie domaceho nasilia a budii mat’ viac vedomosti o tejto problematike*
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Zmeny
v legislative

001 — ,,lepsia legislativa, najmé po odpykani odstideného trestu*

005 — , legislativa“

007 — ,,dorieSenie domaceho nasilia v prislusnych zakonoch, vytvorenie nového
paragrafu a pod.*

008 — ,,legislativne zmeny pouZziteI'né v praxi*

009 — ,,zlepSenie legislativy*

049 — ,legislativa, dlhSie procesné lehoty*

050 — ,,vacsi rozsah pravomoci*

112 — ,,vacsia Specifikacia hranic TC*

120 — ,,uprava TZ a TP*

144 — ,,zmena legislativy a systémové rieSenia“

147 — ,,zmena legislativy*

151 — ,,zmena zakonov*

197 — ,,zlepsenie legislativnych opatreni*

205 — ,,zmena trestného poriadku — zeefektivnenie konania*

209 — ,,zmena legislativy a zmyslania prokuratury a sadov*

334 — ,,zmena zakona“

335 — ,,nejaké nové opravnenia, pripadne d’alS$ie moznosti tykajuce sa postihu
pachatel’a*

336 — ,,uprava legislativy, prdvomoci policie*

392 — ,efektivnejsia legislativa®

394 — ,,zakony*

492 — ,, Zakonné moznosti, ktoré by boli realne vyuzitelné v praxi, nakol’ko tychto
je nedostatok®.

Viac $koleni

047 — ,,viac Skoleni*

050 — ,,vzdelavanie*

202 — ,,nejaké preskolenie policajtov a ich nadriadenych*

198 —,,...a samozrejme riadne vyskoleni,,

206 — ,,dostatocne vyskoleni a fundovani prislusnici PZ prvého kontaktu*

212 — ,,Je potrebné, aby konajtci policajti boli viacej Skoleni a to aj z pravnej
stranky, mnoho policajtov neovlada trestny zdkon a s nim stvisiace predpisy*.
216 — ,,vzdelavanie vsetkych zloziek ucastnych v trestnom konani*

249 — , skolenia“

277 — ,,Castejsie Skolenia®

363 — ,,podrobnejsie a dlhsie Skolenia — hlavne psychologia“

365 — ,,pomoc vySetrovatel'a pri ziskani presnych informacii od poSkodenych —
napr. komunikaéné a pripadové tréningy*

366 — ,,viac Skoleni zameranych na praktické cvicenia“

392 — ,,vic¢sia osveta prislusnikov PZ formou Skoleni

419 — ,$pecializované $kolenia a kurzy k problematike DN

421 — ,koordinovana ¢innost’ zamerana na vycvik a $pecializovana ¢innost’ poli-
cajtov

Spolupraca
zloziek

004 — ,,spolupraca zloziek*

113 — ,,zosuladenie danej problematiky medzi Statnou institaciou, zakonom a mi-
movladkami*

210 — ,,lepsia spolupraca medzi policiou, prokuratirou, sidmi a mimovladkami*
216 — ,,vzdelavanie vSetkych zloziek ucastnych v trestnom konani a ich efektivne-
jSia spolupraca‘“

389 — ,,skompatibilizovat’ vSetky organizacie ako celok*

418 — ,,spolupraca, vzajomna informovanost, komplexné rieSenie predmetnej
problematiky na celoslovenskej urovni*
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049 — ,priestory, vybavenie*
199 — ,lepsie materidlno-technické zabezpecenie*

Technické 207 - ,,lepéip Vybayeqie objekto_v Pz« 5 .

vybavenic 209 — ,ale aj t.echmcke Vybavenle a mater;alne vybavenie*
215 — ,,vytvorit’ vhodné priestorové podmienky na vysluchy maloletych svedkov*
394 — , financie, materialne zabezpecenie™
403 — ,,vhodna vysluchova miestnost™
115 — ,,priama ucast’ psycholdga pri ukonoch*
116 — ,,ucast’ psycholdga na pripade*

Pritomnost’ 146 — ,,ucast’ odbornik’a \% kongm’“

odbornika 168 — »pomoc pdbormlga obeti® . '
206 — ,,zriadenie funkcie psychologa vo vyjazdovych skupinach*
420 — ,,uzsia spolupraca so Specialistami na danti problematiku, lepSia diagnostika,
ktori st obetami, ale i pachatel'mi*

, , 144 — | systémové zmeny*

i}llls;el;nove 450 — ,,zmena systému*
454 — efektivnejsi systém — zmena“
152 — , samostatnost’ v rozhodovani OCTK*

Samostatnost’ 397 — ,,Vacsia vol'nost’ pri posudzovani jednotlivych trestnych oznameni a tiez aj
pri posudzovani zodpovednosti®.

404 — ,Vsimat’ si jednotlivé pripady a z nich vychadzat’ pri rieSeni a hl'adani spdsobu rieSenia tejto
problematiky*.
453 — , praktické ukazky konkrétnych pripadov a ich rieSenie*

469 — ,,vypracovanie podrobnej metodiky k problematike*
470 — ,,vypracovanie metodiky*

149 — ,,zefektivnenie procesu vysetrovania“
396 — ,,zjednodusenie, resp. zjednotenie postupu‘

197 — ,,reorganizovanie v radoch PZ*

203 -, konkrétne pripady zo Zivota; rozbor rieseni, postupov v trestnom konani*

204 — ,,odl'ah¢enie policajtov vySetrovatel'ov od nepotrebnych tikkonov, od nepodstatnych kontrol*

212 — ,,Prepracovanost’ prislusnikov, nasledna neochota individualneho pristupu k obetiam*.

213 — ,,vicsia kvalita policajtov*

214 — ,,zrychlit’ a zjednodusit’ proces v trestnom konani v su¢innosti s prokuratorom a stdmi‘

451 — ,,zruSenie policajnej Statistiky*

152 — ,,menej byrokracie®

153 — ,,zlepSenie pripravy policajtov a podmienok na pracu*

118 — ,,8tatne organizacie, ktoré by mali snahu a kompetencie nieco riesit. V pripade inych (nezis-
kovych organizacii kompetencie Statnych organov)®.
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_ NUTNOST A AKTUALNY STAV DOPLNUJUCEHO VZDELAVANIA
VYSETROVATELOV POLICAJNEHO ZBORU SLOVENSKEJ REPUBLIKY NA
AKADEMII POLICAJNEHO ZBORU V BRATISLAVE

The necessity and the current status of supplementary education police investigators Slovak
Republic at the Academy of Police Force in Bratislava

Andrea Pastuchova Neumannova

Abstrakt

Autorka sa v prispevku zaobera dopliujucim vzdelavanim vysetrovatelov Policajného zboru na Akadémii Policajného zboru
v Bratislave. Na uvod predstavuje aktualny kurz ,, Obzviast zranitelné obete — Vysluch a pristup k nim*. V dalsej kapitole
popisuje niektoré Specifikda komunikdcie s obetou, extrémne traumatizovana obet, obet dieta, obet’ sexudlne motivovaného
trestného cinu. Poukazuje na vyznam nadviazania prvého kontaktu pre zabezpecenie vhodnej atmosféry pri vysluchu.
V poslednej kapitole predstavuje pripravovany kurz, projekt , Specidlne vysluchové miestnosti pre detské obete a dalsie
obzvldst zranitelné obete trestnych cinov .

KUPucové slova: Obzvlast zranite'n obet’. Komunikacia. Poucenie svedka.
Abstract

The author in the contribution deals with with supplementary education police investigators at the Academy of Police Force in
Bratislava.. Here is an introductory course on “Extremely Vulnerable Victims - Talk and Access”. The next chapter describes
some of the specifics of communication with the victim extremely traumatized victim, , child victim, victim of a sexually
motivated crime. It points out the importance of setting up the first contact to provide a suitable atmosphere for the hearing.
In the last chapter, she present the course “Special hearing rooms for child victims and other particularly vulnerable victims
of crime”.

Keywords:. Particularly vulnerable victim. Communication. Witnessing.

1. Vzdelavanie vySetrovatel’ov v praxi

Profesia vySetrovatel'a je naro¢né povolanie, ktoré si vyzaduje v prvom rade dobré az vel'mi dobré
osvojenie si roznych komunikaénych zruénosti, od ktorych sa odvija aj pracovna tispesnost’. Cim vA¢si
arzenal komunikac¢nych spdsobov pouzijeme, tym mame vyssiu Sancu v komunikacii nezlyhat’, ale uspiet’.
Vypocuvanie obete, na ktorej bol spachany nasilny trestny ¢in je procesom vel'mi Specifickym, ktory
sa vyznacuje mnohymi zvlaStnostami. Je podmieneny individudlnymi vlastnostami osobnosti, zaroven
aktualnym psychickym stavom vypocuvané¢ho. Vyznamny je aj vek a mentdlna uroven. Z uvedeného
vyplyva, ze od vySetrovatela sa o¢akdva efektivne pouzivanie takych komunikaénych aktov, ako su
oslovenie, priprava prostredia, nadviazanie kontaktu s obet'ou, vytvorenie vhodnych podmienok pre
realizovanie vysluchu. Osoby, ktoré ziji v podmienkach, ktoré¢ v§eobecne mdézeme oznacit’ za doméce
nasilie su osoby, ktoré hromadne oznacujeme terminom ,,obet™. Preto sa v naSom prispevku zameriame na
vybran¢ kategodrie obeti, ktoré¢ st prdve mnohokrat obetami domaceho nasilia. Na Akadémii Policajného
zboru v Bratislave (dalej len APZ) aktualne prebieha kurz ,,Obzvlast zraniteI'né obete-Vysluch a pristup

©2018 Fakulta zdravotnictva a socidlnej prace 15
Trnavskd univerzita v Trnave



¢0 S BIELYMI MIESTAMI V POMOCI
OBETIAM DOMACEHO NASILIA NA SLOVENSKU?

TRNAVA | 2018 |

k nim*, ktory si priblizime v nasledujucej podkapitole.

1.1 Kurz ,,Obzvlast’ zranitel’né obete — Vysluch a pristup k nim*

Kurz sa realizuje na zéklade vzdelavacieho projektu, ktory je zamerany na zdokonalenie, prehibenie
si teoretickych vedomosti a ziskanie praktickych zru¢nosti pri vysluchu obzvlast’ zranitelnych obeti
trestnych €inov, tak aby prislusnik Policajn¢ho zboru vedel vykonat’ vysluch takejto osoby v sulade so
zakonom 301/2005 Z.z. Trestny poriadok v zneni neskorSich predpisov a zakonom ¢. 274/2017 Z.z.
0 obetiach trestnych ¢inov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Kurz
je urceny pre prislusnikov Policajného zboru- vySetrovatel'ov ktori v rdmci vykonu svojej sluzobnej
¢innosti pridu do styku s obzvlast’ zraniteI'nou obet’ou. Obsah kurzu tvoria tri zakladné okruhy a to :

e VySetrovanie trestnych ¢inov spachanych na obzvlast’ zranite'nych obetiach.
e Psychologické osobitosti vysluchu.
e Komunikécia s obzvlast zraniteI'nou obet’ou.

1.2. Komunikacia s obzvlast’ zranite’nou obet’ou

Kurz na APZ zacina predndskou zameranou na komunikaciu s obet'ou, podrobnejSie priblizuje
extrémne traumatizovanu osobu, nasledne obet’ diet’a, obet’ senior, obet’ sexualne motivovaného trestného
¢inu, obet’ Zena, obet’ zdravotne postihnuti. Prednaska je zostavend z odbornych materidlov, v dalSom
texte priblizime vybrané informacie ¢erpané z metodiky pristupov policie k vybranym typom obzvlast
zranitelnych obeti ,,Zv1a$t’ zranitena obet™, ktori autori zostavili pre potreby policajnej praxe Ceskej
republiky. Tento zdroj povazujeme za cenny material poskytujuci mnozstvo ddlezitych a inSpirujicich
informéacii pre naSe vzdeldvanie na APZ. V nasledujucom pribliZime len vybrané kategorie obete a to
extrémne traumatizovanu obet’, nakol’ko pri kazdom nasilnom tutoku obet’ preziva negativne emocie
extrémnej zat'aze, d’alej obet’ dieta a obet’ sexudlne motivovanych trestnych ¢inov.

Do kategorie extrémne traumatizovanych osob spadajil'udia, ktori s obet’aminecakanej mimoriadnej
udalosti prirodného charakteru, ale aj 'udia, ktory sa stali obetami nasilnej trestnej Cinnosti, itoku, tnosu,
boli v kontakte so smrt’ou, umierajucimi, ¢i tyranymi I'ud'mi, dlhodobo tyrani I'udia a pod. Extrémne
traumatizovanou osobou oznacujeme ako obet’, svedka ¢i pozostalého prejavujiiceho silni psychicka
reakciu po udalosti, pri ktorej bola ona sama ¢i ina osoba ohrozend na Zivote a zdravi. Rozpoznat, do
akej miery je obet’ traumatizovana, respektive ako sa extrémne prejavuje po traumatickom zazitku nie je
ulohou policajta. Je dolezite si uvedomit’, Ze kazdy z nas na potencionalne traumatickt udalost’ reagujeme
svojskym spdsobom, neexistuje ziadne univerzalne spravanie a prezivanie, ku ktorému sa da zaujat’
nejaky univerzalny postoj. Ide o prirodzent (normalnu) reakciu na nenormalnu a ne¢akanu situéciu, ktora
moze sposobit’ akutne, ale aj dlhotrvajliice negativne psychické, fyzické i socidlne néasledky. Prirodzena
obnova organizmu, ktora vedie k tomu, ze jedinec za¢ne fungovat’ v priebehu bezné¢ho dna, aktivizuje
svoje zdroje a vie ich vyuzivat, trva priblizne 4 — 6 tyzdnov. Pokial’ problémy pretrvavaji, je vhodné
vyhl'adat’” odbornika na dusSevné zdravie. VSeobecne plati, Ze miera traumatizovania je ovplyvnena
typom a naro¢nostou danej situdcie, zranitelnost'ou dotycnej osoby, osobnymi a socialnymi faktormi
a kombindciou d’alSich faktorov. Ku kazdej osobe sa snazime pristupovat’ sluSne a ohladuplne k jej
potrebdm. Traumatizované osoby potrebuju hlavne pocit bezpecia, reSpekt a ¢as. Dolezité je nadviazat
kontakt, sluSne pozdravime, podame ruku a predstavime sa. Je dolezité obet’ ubezpecit’, Ze sme tam preto,
aby sme pomohli vySetrit’, ¢o sa stalo, nechceme jej d’alej ublizovat’, chceme aby vysluch prebehol bez

©2018 Fakulta zdravotnictva a socidlnej prace 16
Trnavskd univerzita v Trnave



¢0 S BIELYMI MIESTAMI V POMOCI
OBETIAM DOMACEHO NASILIA NA SLOVENSKU?

TRNAVA | 2018 |

problémov. Je dobré obet’ pripravit’ na to, ze sa budeme pytat’ 1 na neprijemné otdzky. Ddvame najavo
empatiu, aktivne pocivame, aktivna spdtna vézba. Ak vidime, Ze je otdzka pre vypocuvaného narocna,
modzeme to komentovat’, ze vidime, Ze je tazké odpovedat’, Co je normalne. (Mo6Ze ist’ aj o potrebu mat’
vySetrovatel'’ku Zenu a pod.). Ked’ nieComu nerozumieme, spytame sa. Hovorime skor pomalSie, dobre
artikulujeme, osobu oslovujeme péan/pani + priezvisko, vyvarujeme sa predsudkom a nasim sudom.
U niektorych osob je lepSie, aby na zaciatku sami udalost’ opisali. Pokial’ nevie, ako zacat’, m6zeme sa
pytat’ prvy. Zaistite, aby ste boli Co najmenej rusent.

Vypocuvanie dietat’a nie je jednoduché vec. Je doleziti ako je staré, v akom vyvinovom obdobi sa
nachadza, a dokonca deti v rovnakom veku m6zu mat’ medzi sebou velké rozdiely. Vyvinova uroven
vo fyzickej, psychickej 1 socidlnej Grovni nemusi byt rovnaka. Hlavnym principom vySetrovania je
reSpektovanie vekovych osobitosti diet’at’a. Najmé mladSie deti pouZivaju svoj vlastny slovnik, ktory musi
vypocuvajuci zistit', reSpektovat’ a pouzivat’ v komunikécii s dietatom (napr. pomenovanie pohlavnych
organov). V niektorych krajindch vedie vySetrovanie sexudlneho zneuzitia Specidlne vySkoleny
policajt, st zriadené Specidlne vysluchové miestnosti, pouzivaju sa demonstracné babky. V idedlnom
pripade by mal vysluch poskodeného dietat’a viest’ k tomu, aby diet’a nebolo zbyto¢ne traumatizované
a zaroven, aby sa zistilo ¢o najviac relevantnych informacii o trestnom ¢ine. Vysluch je vzdy ovplyvneny
niekol’kymi faktormi zo strany dietat’a i zo strany vySetrovatela. Ide o aktualny psychicky a fyzicky
stav, miera zvySeného napdtia, u diet'ata je potrebné pocitat’ s nizSou koncentraciou pozornosti, ktorua je
potrebné neustale podporovat’ (nie prikazmi, napr. ,,uz sa sustred*).Na strane vySetrovatel’a ide hlavne
o skusenosti, vedomosti a schopnost’ empaticky komunikovat’ a profesionalitu (vztah k vysetrovanému
skutku). Faktory prostredia predovsetkym zahriiuju:

Kto s dietat’om prisiel na vysluch,

v akom c¢ase- rano, obed, vecer (ma vplyv na inavu, na koncentraciu),

vybavenie miestnosti,

pozor na vel’ké mnozstvo hraciek — odputavanie pozornosti, naro¢né udrzat’ pozornost),

je vhodné mat’ po ruke vodu, vreckovky (nevhodné je mat’ na stole cukriky),

doblezité je zohl'adnenie ¢asového rozmedzia, trvanie vysluchu. Predovsetkym u malych deti treba

dbat’ o ich fyziologické potreby (pripomentt, ¢i im netreba na toaletu, ¢i nie sit smidné a pod.),

samozrejme aj u starSich deti,

e vyznamnym faktorom je aj pocet I'udi v miestnosti — to pdsobi prevazne negativne, dieta je vo
svojej vypovedi negativne ovplyvnené,

e velkou komplikaciou byva aj pritomnost’ rodic¢a pri vysluchu. Preto je Ziaduce, aby vySetrovatel
mal taki komunikac¢nu schopnost’, aby diet’a vypovedalo bez pritomnosti rodica.

e dolezité je aj rozsadenie v miestnosti, v ktorej bude vysluch vedeni. Vypocuvanti osobu by sme
mali posadit’ na miesto, kde bude dobry kamerovy zdznam a vypocuvajlci by sa mal posadit’ tam,
kde sa uz nebude premiestitovat’ (napr. pri manipulacii s demonstraénymi pomockami, kresliacim
materidlom a pod.),

e rozlozenie, papierov, spisov na stole, listovanie v nich posobi zneistejiico, vhodnejsie je po
precitani podkladov ich odloZenie.,

e nevhodny faktor je aj pouzivanie pocitaca v pritomnosti vypoctivaného. Poznamky pisané rukou,

pokial’ dokaze vypoctvajici udrziavat’ ony kontakt, nemusia byt’ kontraproduktivne.

Nadbytocny stres (vratane d’'alSieho zrafiovania obeti) znizuje celkovy mentalny vykon
dietat’a a odraza sa na zhorSenej kvalite vypovedat’. Preto by sa mal vypocuvajuci dostatocne pripravit’
na vysluch a uz na zaciatku premysl'at’ nad sposobom odbtiravania stresu pri vysluchovej interakeii.
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K tomuto sa viazu tieto hlavné zasady:

vol'ba vhodného prostredia,

nadvézovanie kontaktu a budovanie dovery,

povzbudzovanie k spontdnnemu opisu vo faze monolégu,

kladenie otazok v néslednej faze dopliiovania a usmeriiovania informacii,
predchadzanie opakovanym vysluchom (Cirtkova et all, 2010).

Nadviazanie kontaktu s dietatom je zakladnym predpokladom uspesného vysluchu.

V kazdom vyvinovom obdobi nadvdzujeme kontakt inak. S teenagerom nemdzeme jednat’, ako
s patroCnym. Bez ohl'adu na vek diet’at’a je potrebné aby bolo adekvatnou formou informované
s podstatou daného ukonu. To znamena, kde sa nachadza, aky ukon bude realizovany, s akou osobou,
to znamend voc¢i komu ten tikon smeruje, kto je osobou obvinenou a tiez aké ma prava. Pokojny hlas,
normalny zrakovy kontakt, otvorené a nekonfliktné otazky doplnené aktivnym pocuvanim s hlavnymi
komunika¢nymi prostriedkami pre ivodné budovanie dovery.

e Aktivita musi byt na strane vySetrovatel'a. Zabuda sa na vyznamnost pozdravenia s podanim
ruky. Uz na zéklade takéhoto gesta mdze prebehnut’ pocit dovery, alebo naopak, aj nedovery.

e Oslovovanie. V ramci Slovenského jazyka tykanie ¢i vykanie vyrazne pdsobi na priebeh vysluchu.
Odportca sa vykat od ukoncenia zédkladnej Skolskej dochadzky, o je bezné aj na naSich strednych
Skolach. Bezné automatické tykanie ¢i vyrok vySetrujuceho ,,.Budem ti tykat’, sthlasis...” su
Casto vnimane zo strany mladistvych ako nere$pektujuce. Samozrejme, ak dieta chce, aby sme
mu tykali, reSpektujeme to. Zdrobneniny mena u malych deti od cudzej osoby moze podsobit’
nevhodne a sposobuje ostrazitost’ diet’at’a.

e Vypocuvajuci by mal vediet’ ako verbalne a neverbalne posobi na druhych a mal by si nacvicit
rozne varianty spravania. Dobry kontakt mézeme nadviazat’ ¢i navodit’ ,ale aj pokazit’ vlastnym
drzanim tela, gestikulaciou, oénym kontaktom, frekvenciou dychania, hlasitost'ou, rychlostou
i melddiou hlasu. Zaroven je dolezité sledovat tieto prejavy aj na druhej strane, u vypocuvaného
— dietat’a.

e Ak je verbalny prejav v rozpore s neverbalnym, mdze narast’ pocit napitie, stres, nedovera — €ize
znac¢ne negativne posobenie. Familidrnost,, priliSna dobrota u vypoctvajiceho nevedie k dobrému
kontaktu, u malych deti sa moze zvysit ostrazitost’.

Vo faze nadvézovania kontaktu je vhodné pouzivat’ otdzky napr. ,,Vies$ preco si tu?“ U osemro¢nych
deti mo6zeme takuto otazku pouzit’ na zaciatku komunikacie. Odvolanie sa na to, Ze uz aj in¢ deti zazili to
isté, pomaha nadviazat’ kontakt a doveru. Méze to odblokovat’ zdbrany diet’at’a. Potom sta¢i vypoc¢uvanému
vnimat’ signaly neverbalnej komunikacie — reci tela, ktoré dieta vysiela, aby porozumel, kedy uz moze
prejst’ hlavnej Casti vysluchu. Doélezité je primerane k veku poucenie, aj malému dietatu je vhodné
vysvetlit, ¢o sa bude d’alej diat. Diet'a musi mat’ pocit kontroly nad situdciou (pyta sa, ked’ nieCcomu
nerozumie, odpoveda neviem, ide na wc a pod.). Pocit dovery a kontroly v komunikécii s vypocuvajucim
vedie k pocitu bezpecia. To moze byt pre diet’a nova sktisenost’, ked’ze si napr. zo sexualneho zneuzivania
prinieslo celkom iné zazitky. Vo zvlast’ tazkych pripadoch sexudlneho zneuzivania je mozné s dietatom
uzavriet’ dohodu o dobrych — dovolenych a zlych — nedovolenych otazkach. Na nedovolené otazky dieta
zatial’ nemusi odpovedat’. Takyto krom ma aj pozitivny uc¢inok na budovanie dovery k vypoc¢tvanému.
Pochopit’ poucenie svedka je v mnohych pripadoch narocna uloha nielen pre dospelého, ale aj pre diet’a.
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Ale aby vysluch tspesne prebehol, musime poucenie absolvovat, to znamena vysvetlit’ vSetky okolnosti
vysluchu dietati primerane jeho veku. Nemdzeme pristupovat’ ku kazdému diet’ati rovnako. Musime
zohl'adnit’ jeho vyvinové obdobie, nie len samotny vek, ale tieZ to, ako je dieta schopné premyslat,
vnimat’ a komunikovat’, komunikovat’ s nami.

Vseobecne kategoria detskych svedkov je z hladiska prace organov €innych v trestnom konani
tou najt'azsou, je narocné zrozumiteI'nym spoésobom detského svedka poucit’ tak, aby aj vysledok prace
policie bol nasledne pouziteI'ny. Musime mat’ na paméti to, ¢o je diet’a v jednotlivych obdobiach schopné
zvladnut', Comu rozumie a €o je v popredi jeho zaujmu. Pri poucovani diet'at’a by sme sa mali vyvarovat’
zakladnym chybam a to je hlavne neprimerany slovnik, naro¢na terminoldgia. Obsah samozrejme musime
zachovat, ale pokial pouzivame terminy, ktorym dieta nerozumie, rychlo stracame jeho pozornost
a u niektorych deti mdze narastat’ pocit napétia, nervozita, nespokojnost’, pretoze situdcii nerozumeju.
Cize medzi najdolezitejsie zasady patriace k pouceniu dietata je v prvom rade zrozumitelnost’ (vek,
mentalna uroven, aktudlny stav atd’.).

Vo veku od 15 do 18 rokov poucujeme rovnako ako dospelého, vykame. Prik.: ,, UZ ste skoro
dospely, mate viac ako 15 rokov, ste trestne zodpovedny, chcem upozornit’ na to, Ze je potrebné, aby
ste hovoril pravdu, aby ste si ni¢ nevymyslal k tomu, o sa stalo. Takze sa Vas pytam, budete hovorit’
pravdu?...” ,, ..R4d by som sa s tebou o tom porozpraval, ale ty mi o tom nemusi$ ni¢ povedat,, pretoze je
to tvoj brat, takze je to osoba blizka a ked’ nechces, tak o tom hovorit’ nemusis. ZaleZi na tebe, chces sa
o tom rozpravat'?*

Nie je povinna jednotnd dogmaticka forma, ako dieta poucit’, ide o zachovanie obsahu(ktory je
zavazny), ktory sa prisposobuje danej situdcii, urovni a veku diet’at’a.

Na zaciatku vysluchu je vhodné davat’ bezné otazky tykajuce sa zivota dietata, méZzeme ich nazvat
ako upokojujuce. MdZeme sa pytat’ na veci, ktoré dieta dobre poznd, taktieZ mdzeme pouzit’ obCasné
uzatvorené otdzky (na ktoré sa odpovedd — ano/nie, ,, Chodis do skoly?*‘) Takéto otazky maju aj testovaci
vyznam, zistujeme ako sa diet’a orientuje napr. v ¢ase, v rodine, v spolo¢nosti rovesnikov a pod. Pripadne
si overujeme jeho mentalnu Uroven (,, Aha, takZe uz vie§ pisat’? Mdze$ sa mi podpisat’?).

V priebehu vysluchu je najvhodnejSie pouzivat’ otvorené otdzky, ponukat’ viacej alternativ a tiez
sa odporuca pouzivat nedokoncene vety, pri ktorych neklesame s hlasom, neurobime bodku a dame
dietat’u priestor na jej doplnenie. Ak vydrzime naozaj mlcat’, kazda vetu nejako dokon¢i. Vel'mi vhodné
je pouzivat techniky objasfiovania, parafrazovania. Pokial’ m6Zeme, nepytat’ sa — preco- (hocikedy na to
nevie odpoved’ ani dospely sofistikovany jedinec), ale — ako-, - ¢o-?

Dolezité je aj priebezné zhrnutie aktudlne vypovedaného a taktiez opakovanie klicovych slov,
slovnych spojeni, ktoré pouzilo samotné dieta/ vypocuvajuci. Neodmyslitelne k tomu patri priestor
pre diet’a, je dolezité¢ nacuvat’ mu. Po celt dobu je nutné pozorné pozorovanie prejavov dietat’a, jeho
pripadny psychomotoricky nepokoj, kolisanie pozornosti aj pripadné neurotické prejavy (somatické,
hryzenie nechtov, tiky...) — kedy a v akej intenzite sa vyskytuji.

Na telesny kontakt (pohladkanie, upokojujice dotyky, povzbudenie ) treba davat pozor, nevieme
ako bude dieta reagovat. Tiez sa na to mozeme opytat, ¢i je to pripustné alebo nie. VSeobecne zname
je to, ze vypocuvajici musi svoju komunikaciu prispdsobit’ reci a slovniku dietata. Tlacit’ dieta do
kognitivnych schém dospelych je kontraproduktivne, navySe mensie deti nebudu vobec rozumiet’. Preto
nie je vhodné trvat’ na presnych udajoch o Case, pocte, vzdialenosti a pod. Aj ked’ diet'a pozné hodiny,
dni, mesiace, nemusi ich vediet’ pouzivat’. Taktiez vyraz predtym a potom nemusi malé dieta presne
chéapat’, preto sa odportca volit’ zrozumitel'nejsie otazky typu : ,,Co sa stalo ako prvé? Ako to zadalo?
Vypocuvajici by sa mal zdrzat’ aj akychkol'vek hodnotiacich stidov napr. ,, Také hrozné to asi nebolo...Otec
je teda ¢islo..“ a pod. Niektori pachatelia si ml¢anlivost’ dietat’a poistuju pomocou dohody o spolo¢nom
tajomstve. Dieta sa potom citi byt’ viazané, obava sa toho, ¢o mu pachatel’ nahovoril napr. ,,mamicke
pukne srdiecko...dieta sa premeni na...“..a pod. Dieta mdze takéto hrozby brat” doslova, preto sa moze
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pocas vysluchu ocitnut’ vo vnitornom konflikte. V takejto situacii, volime alternativu vzhl'adom k veku
diet’at’a a to: dieta ml¢i a mdze ndm to napisat’, alebo to za neho povie plySové zvieratko. A v priebehu
vysluchu zacne dieta nariekat’, vzlykat, nie je vhodné dieta utiSovat’, ddme diet’at'u priestor a Cas aby
sa vyplakalo — ventiladcia emdcii. Vo zvySenom strese dieta potrebuje nieco sladké, pripadne sa objavi
zvysend potreba pohybu. VySetrovatel’ diet'atu nebrani, mdze sa prechadzat’ s nim. M6Ze nastat’ aj opacna
reakcie, apatia, ustrnutie. Vypoctvajici sa musi snazit, aby dieta psychicky zostalo v situdcii ,,teraz
a tu®. Tomu moze napomoct’ tzv. ,,uzemnenie®, t.j. pevny kontakt oboch noh diet'ata so zemou. Tiez je
dobré dieta napadat’ k pitiu, k jedeniu — k beZznému sprévaniu. Dieta ma vysSiu tendenciu, schopnost’
nekriticky, automaticky, spontdnne prijimat’ cudzie nazory za svoje a prevziat’ ich do vlastného spravania
a prezivania. S pribudajucim vekom sugestibilita (ovplyvniteI'nost’) ubuda. Deti byvaji pri vysluchu
viac ovplyvnitel'né ako dospely. Deti sa snazia vycitit, odhadnat’ o€akavania vypoctvajliiceho, chci mu
vyhoviet. Dieta potom uvadza to, ¢o si mysli, Ze vypoclvajici chce pocut’. Preto by mal vypoctvajici
pri vysluch starostlivo formulovat’ otdzky tak, aby ni¢ nenaznacovali, neukazovali smer. Vypocuvajici by
si mal toto uvedomovat’ pocas celého vysluchu a mal by sa zdmerne kontrolovat’, ¢i sa u neho neobjavuje
spontanne sugestivne pdsobenie (nevedome). To znamenda pouziva jednozna¢né verbalne a neverbalne
signali diet’at’'u, ktory jasne rozumie.

Akakol'vek trauma u detskych obeti musi byt’ spracovana, inak dochadza k rozvoju posttraumatickej
stresovej poruchy. Je nutné nepripustit’ ziadnu konfrontaciu obete s povodcom traumy a to s ohl'adom
na obranny systém mozgu, ktory vedie obet’ do stavu trvalej nastrazenosti (vypétia) a sposobuje napr.
poruchy spanku, pomocovanie, poruchy pozornosti, sebadestrukéné tendencie. Dalsi kontakt obete
s pachatel'om, a to nie len kontakt priamy, ale aj sprostredkovany (video, kamera, nahravka...) méze viest’
k d’alSej retraumatizacii obete. Z tohto pohl'adu su poziadavky na separaciu obete a pachatel'a v rdmci
riadenia pred sidmi ¢i vySetrujlicimi organmi legitimne (Voiikova, J.; Spoustova,l. 2016).

Najcastejsie chyby

Pomerne Casté je chyba prvého dojmu. Nas§ prvy dojem posobi na d’alSiu pracu s dietatom- napr.
jeho negativizmus, ale aj vzhl'ad. VSetci mame tendenciu pred¢asného hodnotenia napr. ,,Tento nebude
hovorit’ pravdu.. Tento bude nevychovanec... Ak podlahneme, mézeme prehliadnut’ dolezité informacie
z prejavov jedinca s ktorym pracujeme.

Dalsou chybou je pouZivanie uzatvorenych otazok a otdzok navadzajucich, rovnako ako otdzok
nejasnych. PredovSetkym dvojitych otdzok — bolo to bud’ — alebo.. tak ako dieta, aj dospely na to
s problémom reaguju.

Pouzivanie neprimeraného slovnika, pre diet'a nejasné vyrazy, vSeobecné vyrazy —typu : ,,normalny...
slusny*...obvykle blokuju spontannost’ v prejave diet’at’a.

Nevhodné st otazky zadinajuce slovom ,,preco®. Casto krat na to nie je odpoved’.

Diet'a mdzeme uplne zarazit’ pri spochybiiovani vypovede napr. ,,No, takto to asi nebolo...To bolo
inak.*“ Pochybnosti mézeme formulovat’ aj inak pri zachovani dovery dietata a to napr. ,, Nerozumiem
tomu, ako to teda bolo. M6zes mi to este raz zopakovat'?* a pod.

Dieta by nemalo nikdy pocitit’ z prejavu vypocuvajuceho pocit zvedavosti, vzdy by ale malo
pocit'ovat’ zaujem o seba (nie zaujem o pachatel’a, ¢i niekoho iného).

Vypocuvajici musi pri svojom prejave dbat’ na svoju jasnu a zretelnu artikuldciu (tendencia
znizovania artikulacie) a opakovane sa uistuje, ¢i mu dieta naozaj rozumie.

Pri emocionalnych prejavoch diet’at’a (plac, krik, zaryté ml€anie...) st celkom nevhodné vyroky: ,, To
ni¢ nie je. To bude dobré. Ukl'udni sa. Ty ale narobiS. Mohlo to byt ovela horSie. To muselo byt hrozné,
chudacik...” Cutovanie je celkom neprofesionalne a pripadné dotyky (mojkanie, hladkanie a pod.) tiez!
Naopak vhodny komentar je napr. : ,,Musi to byt’ pre teba t'azké. To je v poriadku, kazdy by to tak citil.
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Skus sa teraz...”.

Medzi najzavaznejsSie formy sexualneho nasilia patri znasilnenie a pohlavné zneuzitie. Pre obete
sexualne motivovaného trestného ¢inu byva spolo¢né, zZe sa citia vinnymi, zZe sa do takej situdcie dostali,
hanbia sa, obavaju sa predsudkov a pohladov, maju strach, ze im to nikto neuveri, prezivaju pocit
ohrozenia a straty bezpecia, kdekol'vek sa pohybujli. Zaroven sa u nich mdze prejavit’ ako reakcia na
traumatickt udalost’ emocionalna labilita, precitlivenost, pocit poSpinenia, poniZenia, hanby, nespavost’,
no¢né mory, nechutenstvo, nesustredenost’, nedovera, uzatvorenie sa, problém v intimnom prezivani.
Typické je znasilnenie zamerané proti Zenam, kedy je pachatelom muz. Obet'ami byvaju aj muzi a deti.
Vek, vzhl'ad, vzdelanie, ani socidlne postavenie nie je uréujuce pre to, kto sa stane obetou sexudlneho
utoku.

Potreby obete znasilnenia: bezpodmienecné prijatie, reSpekt a dovera, empatické spravanie, dostatok
informaécii.

Odportc¢ame pozriet’ sa na trestny ¢in oami obete, nie pachatela. Vytvorte bezpecné prostredie,
zabraiite, aby sa obet’ s pachatel'om stretla, ¢i videla. Spravajte sa zdvorilo a korektne. Dbajte na l'udska
dostojnost’ znésilnenej osoby (ponuknite napr. deku), bud’te trpezlivy, nepondhl'ajte sa. Znasilnena osoba
by mala byt vypocuvana v Specialnej vysluchovej miestnosti. Pokuste sa zariadit’, aby obet’ nemusela
vypovedat’ opakovane. Pokial’ to nie je mozné, zaistit’ co najpokojnejSie miesto, prostredie a myslite na
to, Ze pristup vypocuvajliceho je dolezitejsi ako miesto samotné!

Ako by sme mali s obet’ou zndsilnenia jednat’

Ked’ budeme zdvorili a Gstretovi, viac sa dozvieme. Znasilnena osoba spravidla nedokéze okamzite
informovat’ o vSetkych podrobnostiach trestného ¢inu. Nevyvodzujte z toho hned’ negativne zavery. Je
naro¢né hovorit’ o intimnych veciach. Motivujte obet’ k spolupraci, posiliiujte jej autondémiu, prejavujte
doveru, podporujte (,,vSetko zvladnete™). Zdoraznite dolezitost’ vysluchu pre objasnenie vSetkych
okolnosti. Neponahl'ajte sa, vytvorte dost’ ¢asu na komunikéciu. Stres blokuje pamat’. Nebojte sa emocii,
dovol'te obeti ich ventilovat. Nebrzdite ich slovami ,, Ukl'udnite sa, takto sa nikam nedostaneme,
sustred’te sa na fakty...”“ ReSpektujte zakladné potreby znasilnenej osoby (teplo, tekutiny, Unava...),
pytajte sa na kl'ucové fakty. Pytajte sa, ¢i nepotrebuje nieckomu zavolat’, pripadne pontknite pomoc
niektorej z neziskovych organizacii. Vysvetlite doleZitost’ lekarskeho vySetrenia, nie len z dovodu pre
potreby policajného vySetrovania, ale predovSetkym v kontexte dopadu na zdravie znasilnenej osoby.
Pokial’ doslo k nechranenému pohlavnému styku, méze lekar predpisat’ pohotovostnli antikoncepciu
k zabraneniu nechceného otehotnenia. Rovnako ddlezité je oSetrenie pripadnych zraneni a znizenie rizika
prepuknutia sexualne prenosnych ochoreni.

Odporucania:

Predstavte sa, obet znasilnenia oslovujte pan/pani +priezvisko, s osobou mladSou 18 rokov sa
dohodnite na osloveni a d’alej reSpektujte jej prianie.

Pri vSetkych okolnostiach sa k obeti zndsilnenia spravajte ako ku kompetentnej, schopnej
a svojpravnej bytosti, bud'te citlivy a empaticky, ale neprehanajte to s nemiestnou prehnanou I'itost’ou,
zdrobneninami a nepreberajte zodpovednost’, ani za fiu necinte rozhodnutie. ,,Chcete jednanie prerusit’?
Zda si mi, Ze ste uz ste unavena.*

Pokuste sa vytvorit’ atmosféru dovery a bezpecia, kde nebudete ruseni. PopiSte a vysvetlite, ¢o sa
deje a diat’ bude. UZ raz obet’ stratila nad svojim telom a sebou kontrolu. To sa uz nesmie opakovat’.
,,P0jdem teraz za kolegom, poradime sa a hned’ so spat’..
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Aktivne pocuvajte, bud’'te stistredeny a nenechajte sa rusit’ inymi ulohami. Podporujte vypoved
obete slovami ,,Rozumiem, Chapem, je to tazké, ide vam to dobre, nepondhlajte sa...*

Nikdy sa nedotykajte zndsilnenej osoby bez jej sthlasu. Pokial’ mate pocit, Ze potrebuje podporit’
napr. pohladenim ruky, opytate sa dopredu.

Bud'te pripraveny a pribezne poskytujte informacie, ktoré znasilnena osoba potrebuje, aby sa citila
¢o mozno najlepsie. ,,Budem musiet’ ist’' na ten sid? Mo6ze ma tam niekto odprevadit™?*

Uistite obet’ znésilnenia, ze to, o sa jej stalo, nie je jej vina, vSetko, o teraz preziva je normalna
reakcia. Existuje miesto pomoci pre osoby, ktoré sa dostali do rovnakej situacie. Idealne je predat’ kontakt
na takato organizaciu, pripadne letdk o nej. Mala by vediet, Ze nie je na to nemusi byt sama a Ze je
mozné, ze sa aj po takom traumatickom zazitku vrati, alebo aspon priblizi spét’ k beznému zivotu pred
trestnym ¢inom.

1.3. Projekt ,, Specilne vysluchové miestnosti pre detské obete a d’alSie obzvlast’ zranitené obete
trestnych ¢inov*

APZ v Bratislave a Urad kriminélnej policie Prezidia Policajného zboru — odbor vySetrovania st
odbornymi garantmi projektu, ktory bol akreditovani akreditacnou komisiou Ministerstva vnitra SR
pre policajné vzdelavanie. Ciel' vzdelavacieho projektu je zamerany na zdokonalenie, prehibenie si
teoretickych vedomosti a ziskanie praktickych zruc¢nosti pri vysluchu detskych obeti a d’alSich obzvlast
zranitenych obeti trestnych ¢inov s vyuzitim na to zriadenych Specialnych vysluchovych miestnosti.
O vypracovanie uvedené¢ho projektu bola akadémia poziadana odborom programového riadenia
medzinarodnej koordinécie kancelarie prezidenta PZ aj v suvislosti s uchadzanim sa o finan¢nti podporu
— grant z Fondu pre vnttornt bezpecnost’. V tejto stvislosti akadémia nadviazala intenzivnu spolupracu
s Uradom sluzby kriminalnej policie a vySetrovania odboru obecnej kriminality Policajného Prezidia
Ceskej republiky, ktorého pracovnici maju skusenosti z implementéacie podobného projektu v Ceskej
republike. Na zdklade tejto spoluprace bola akadémii pontiknutd moznost preskolit’ vybranych pedagogov,
ktori sa budu podiel'at’ na samotnej realizacii vzdeldvacieho projektu (mjr. PhDr. Andrea Pastuchova
Neumannova, PhD.; npor. Mgr. Ivana Cipro a d’alej PhDr. Martin Gronsky, PhD.), ti sa zG¢astnili na
tyzdinovom vycviku, ktory bol zamerany na vysluch detskych obeti a d’alSich obzvlast’ zranitenych
obeti TC vo vzdelavacom zariadeni Brno odboru zabezpeéenia vyuky Holesov. Akadémia momentalne
pracuje na ziskani materidlno technického zabezpe€enia vybranych miestnosti a v nasledujicom obdobi
sa bude odborne spracovavat’,,metodika pouzivania demonstra¢nych pomdcok* - babok symbolizujticich
I'udské bytosti (mama, otec, stary otec, deti) ur€enych do aplika¢nej praxe vysluchu detskych obeti
a d’alsich obzvlast zranitelnych obeti TC. Od absolventov kurzu sa oakava, ze buda ovladat’ metody
a techniky vysluchu detskych obeti a d’alSich obzvlast’ zraniteI'nych obeti trestnych ¢inov v Specialnych
vysluchovych miestnostiach s pouzitim demonstraénych pomocok — babok vratane osobitného poucenia.
Budu ovladat’ zdkony a iné vSeobecne zavdzné pravne predpisy suvisiace s vysluchom detskych obeti
a d’alsich obzvlast' zranitelnych obeti TC.

1.4. Zaver

Zakladnou poziadavkou a metodickym vychodiskom pri vypo€uvani nielen deti a mladistvych je
ochrana psychiky vypoctivaného. Zabranit, alebo v ¢o najvacSej miere eliminovat’ moznu opakovant
traumatizaciu. Povazujeme prevzdeldvanie prisluSnikov PZ — vySetrovatel'ov v stvislosti s vypocuvanim
obeti nésilnej trestnej ¢innosti za nevyhnutné. Z tohto dévodu je poziadavka na zriad'ovanie Specialnych
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vysluchovych miestnosti vysoko potrebna a aktudlna. Nosnou myslienkou zriadovania takychto
miestnosti je obet’ opakovane netraumatizovat’ a zabezpecit’ kvalitny audiovizudlny zaznam, ktory bude
mat’ vyznamnu vypovednt hodnotu v procese dokazovania.
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POMOC OBETEM KRIMINALITY A DOMACIHO NASILI

The help to victims of crime and domestic violence

Katefina Smejkalova?

Abstrakt

Pro obét je diilezité jeji bezpeci pred ndsilnou osobou, komunikace s pomdhajicimi subjekty. Reseni pripadii domdciho nasili
musi byt bez zbytecnych casovych prodlev. Prispévek se zabyva charakteristikou obéti, potrebami obeti kriminality a domdaciho
nasili v Ceské republice, z pohledu pomahajicich profesi. Autorka predstavuje sdruzeni Bily kruh bezpedi, které se aktivné
podili na pomoci obétem kriminality a domdaciho nasili. V souvislosti s pomoci obétem kriminality a domaciho nasili jsou
predstaveny sluzby a principy ¢innosti Bilého kruhu bezpeci. Zavér tvori shrnuti a prinos cinnosti Bilého kruhu bezpeci pro
samotné obéeti.

Krucové slova: Domaci nasili. Obét nasili. Pravni poradenstvi. Psychologickd pomoc. Preventivni ¢innost.
Abstract

1t is important for the victim to be safe from the violent person, communication with the aiding subjects. The dealing with
cases of the domestic violence must be solved without unnecessary time delays. The paper deals with the characteristics of the
victims, the needs of the victims of crime and domestic violence in the Czech Republic, from the point of view of the assisting
professions. The author introduces the White Circle of Safety, which is actively involved in helping the victims of crime and
domestic violence. In connection with the help of victims of crime and domestic violence, the services and principles of the
White Circle of Security are presented. The conclusion is a summary and contribution of the work of the White Circle of Safety
for the victims themselves.

Keywords: Domestic violence. Victim of violence. Legal advice. Psychological help. Preventive action.

1. Bily kruh bezpeci

Bily kruh bezpeci, je zapsany spolek pomahajici od roku 1991 obétem trestné Cinnosti, a to
prostiednictvim piimé pomoci v siti specializovanych poraden v Ceské republice. Bily kruh bezpedi je
zapsan v Registru poskytovatelt socialnich sluzeb Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky
podle zdkona ¢. 206/2006 Sb. a v Registru poskytovatelli pomoci obétem trestnych ¢init Ministerstva
spravedlnosti Ceské republiky podle zakona &. 45/2013 Sb. (Bily kruh bezpeéi: Poslani a &innost, 2018).

V soucasné¢ dobé ma Bily kruh bezpeci devét pobocek (Praha, Plzen, Pardubice, Liberec, Brno,
Olomouc, Ostrava, Ceské Budé&jovice, Jihlava). V Brn& vznikla poradna v roce 1996. Bily kruh bezpegi
je ¢lenem nadnérodni organizace Victim Support Europe. Ma svoji nonstop bezplatnou Linku pomoci
obétem kriminality a domdaciho nasili (116 006), ktera je urCena tak, jako jednotlivé poradny pro obéti
trestnych ¢inti a domaciho nasili, pro svédky trestnych ¢inti a doméciho nasili, pro pozistalé po obétech
trestnych ¢ind, pro blizké a zndmé obéti kriminality a domaciho nasili, pro profesionaly pomahajici

2 Masarykova univerzita, Pedagogicka fakulta, Brno, CR; e-mail: smejkalova@ped.muni.cz; Tel.: +420 549 49 7245;
Vysoka $kola zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety, n.o. (aktualné doktorandské studium, studijni obor Socidlni prace)
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obétem trestnych ¢ind. Na ¢innosti Bilého kruhu bezpeci se podili za kazdou poradnu jednatel a jeho
zastupce, poradci, asistenti, kli¢ovy socidlni pracovnik a terapeut.(Bily kruh bezpeci, 2018)

1.1 Obéti domaciho nasili

Domacim nasilim jsou postizeny vSechny kategorie osob bez ohledu na jejich vzdélani, vék ¢i
schopnost uplatnéni se na trhu prace. Chovani obé&ti mé urcitd specifika. Obét’ je v dobé volani o pomoc,
pod silnym psychickym tlakem a zpravidla postrada jakoukoliv sebedivéru. Casto trpi nasilim pomérné
dlouho (v priméru Sest let), nez se rozhodne pomoc zavolat. Diivody pro rozhodnuti zveifejnit domaci
nasili byvaji zpravidla dva: strach o vlastni Zivot nebo napadeni déti (Dufkova, Zlamal, 2005). Obét’ je
ve stadiu, kdy jiz na svou situaci rezignovala a nehled4 tinikovou cestu. Stydi se dlouhodobé a intenzivni
nasili na své osob¢ pfiznat, sebeobvinuje se z neschopnosti vytvofit domaci pohodu, z provokaci ¢i
jinych divodu, které tak casto slychd od pachatele. Obét’ domaciho nasili ma sklon ve své vypovedi
minimalizovat rozsah a nasledky nasili, které vytrpéla (Dufkova, Zlamal, 2005).

Pokud jde o domaci nasili, neexistuje zadny konzistentni osobnostni profil obéti. Za rizikovy faktor
byva povazovana etapa détstvi, pokud dité bylo pfimo objektem nebo svédkem tyrani, naptiklad jednim
z rodict. Co je pro obéti domaciho nésili typické, je horsi psychické a fyzické zdravi. Pro domaci nasili
je charakteristické stabilni rozdéleni roli mezi obéti a pachatelem, které pravo oznacuje jako osoby blizké
(Vonkova, Spoustova, 2016).

Déti, které jsou svédky domaciho nésili mezi svymi rodici, pfipadné jinymi ¢leny rodiny, mohou byt
povazovany za nepiimé obé&ti domaciho nasili, za déti, které jsou psychicky tyrany, jejichz vychova je
ohroZena nezaddoucimi vzory chovani nasilného rodice. Agresivni chovani, napjata atmosféra ¢i fyzické
utoky na jednoho rodi¢e détem odebiraji pocit emocionalni jistoty a ,,vnitiniho bezpeci®. Pokud se dité
potykd s domacim nasilim po del§i ¢asové obdobi, existuje relativné velka pravdépodobnost, Ze jeho
osobnost bude negativné ovlivnéna. (Buskotte, Vanickova Hornikova, 2008)

Dité se vSak stava i ptimou obéti doméciho nasili. Zdravotnicka komise Rady Evropy v roce 1992
definovala tzv. syndrom zneuZzivaného a zanedbavanc¢ho ditéte, obecné oznaceny v anglosaské literature
jako Child Abuse and Neglect (CAN) a odtud ptevzaty i do nasi terminologie. Syndrom zneuZivaného a
zanedbavaného ditéte je soubor nepiiznivych ptiznakl v nejriiznéjSich oblastech stavu a vyvoje ditéte i
jeho postaveni ve spolecnosti, v rodiné pifedevsim (Buskotte, Vani¢kova Hornikova, 2008).

Je vysledkem pfevazné umysIného ublizovéani ditéti, zpisobeného nebo pisobeného nejcastéji
(Buskotte, Vanickova Hornikova, 2008).

Zeny, které jsou skute¢n& zneuzivany, se jako ob&t’ neciti. Naopak, maji tendenci svého nasilného
partnera spiSe chranit a jeho chovani omlouvat a bagatelizovat. Mnohé by si ani nedovolily povazovat
verbalni utoky, psychické vydirdni, poniZovani a podobné za nasili. Markantni je napfiklad pfetrvavajici
vazbak agresorovi, setrvavani ve vztahu s nim, zatajovani zdvaznosti a pfi¢in zranéni, popirani viktimizace
(Pikalkova, Podana, Burianek, 2015). Tyto typické diisledky doméciho nésili jsou pro pozorovatele zvenci
malo srozumitelné. Neznalost problematiky pak vede k tomu, Ze chovani obéti je vysvétlovano pomoci
falesSnych mytd, naptiklad tim, Ze zené se nasili libi (Pikalkova, Podana, Burianek, 2015).

V letech 1979 — 1984 byl popsan tzv. syndrom tyrané Zeny (angl. Battered Woman Syndrom,
zkratka BWS). Syndrom je popisovan jako dvouznakovy: naucena bezmoc a cyklus (kruh) domaciho
nasili (nartstani napéti, exploze, usmitrovani a klid).

V soucasné dobé neni syndrom vazany na tender, ale je spojen s opakovanou expozici traumatizujiciho
nasili, kterého se dopousti zivotni partner ¢i blizkd osoba — syndrom tyrané osoby, syndrom tyraného
partnera (Cirtkova, 2008).
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Muzi se také potykaji s nésilim, jsou jeho obét'mi na pracovisti, na vefejnosti, v rodin€ i partnerskych
vztazich. Policejni statistiky prokazuji nizsi procento ohldsenych pifipadii domaciho nasili, kde byly
obét'mi muzi. To znamena, ze byly obét'mi nasili svych manzelek, partnerek anebo jinych muza naptiklad
v homosexuélnich vztazich. Casto také dochazi k transgeneraénim problémim, kdy se do konfliktu
dostavaji otec se synem, piipadné prarodi¢ s vnukem (Buskotte, Vanickovd Hornikova, 2008).

Na zékladé vyse uvedeného zjisténi by se nam mohlo zdat, ze jsou muZzi obét'mi domaciho nasili
velice ztidka, ale nazor odbornikl se od tohoto tvrzeni podstatné 1i§i. Muz ma mnohem vétsi hranici
bolesti 1 tolerance. Proto trvda mnohem déle, nez se rozhodne si na svou zenu ¢i partnerku oficialné
stéZovat a oznamit domdci nasili na policii (Buskotte, Vani¢kova Hornikova, 2008).

Domaci nasili na seniorech — obét’, v tomto piipadé senior, nemusi na pocatku poznat, ze ¢lenové
rodiny, se kterymi sdili domacnost, maji sklony k nasili. Teprve v zatéZovych Zivotnich situacich (vznik
zavislosti na pomoci druhych, ztrata urcitych schopnosti — zejména schopnosti podilet se na chodu
domacnosti, pocinajici psychické problémy obéti) se néktefi rodinni pfisluSnici mohou zacit chovat
agresivné. V dobg, kdy se jejich nésilnictvi projevi, je obét’ — senior timto jednanim natolik ptekvapena,
ze vétSinou neni vibec schopna adekvatné reagovat (Domaci nasili — nésili na muzich a seniorech,
2006). Jde casto o ptipady, kdy se agresor snazi ovladnout obét’ a asto jedna z pozice moci. Obéti maji
tendenci nenahlésit sviij problém vcas ptislusné organizaci. To je naprosto pochopitelné. Pfevlada strach
z potrestani, stud, pocity bezradnosti Ci izolace, ale roli hraje i zdanlivé neuvéftitelny fakt, Ze u obéti
pievazuje obava ze ztraty byt agresivné se chovajici, ale blizké osoby, ke které¢ ma obé&t 1 pies pachané
nasili zcela jisté citovy vztah a o jejiz ptizeil nechce pfijit (Doméci nasili — nasili na muzich a seniorech,
2006). Problémem, zvlasté u seniorské populace rovnéz je, ze se odborni pracovnici neradi ptaji na véci
zcela soukromého az intimniho razu.

1.2 Poti‘eby obéti kriminality a domaciho nasili

Obecné miZzeme fici, Ze obét’ kriminality a domaciho nasili sama pocituje vinu, ztratu sebedtivéry,
pocit neskute¢nosti, strach, pocit nejistoty, zhorSeni paméti, zhorSeni rozumovych schopnosti, zpomaleni
mysleni, snizeni koncentrace pozornosti, naladovost, zvysenou potiebu péce a ohledi, télesnou slabost,
srdeéni potize, zaludeéni potize, boleti hlavy, pladtivost, ochromeni, strnuti. Casto se tedy setkavame
s obéti, ktera je ve stavu bezmoci orientovat se ve vzniklé situaci a fesit ji.

Obét si klade vinu za to, co se ji stalo a reakce nejbliz§iho okoli ji v tom n¢kdy posiluje. Pachatel se
neziidka snazi vyvolat v obéti pocit zavinéni, a tim znemoznit nebo alesponl oddalit prozrazeni trestného
¢inu. Casto se také projevuje ztrata sebedvéry — ¢lovék je zvykly sviij zivot idit, planovat, rozhodovat
o sob¢ a najednou do jeho Zivota vstoupi néco tak iracionalniho a destruktivniho, jako je trestny Cin.
Je zjevné, Ze to na néjakou dobu otiese sebediveérou poskozené osoby, zejména pokud jeji sebediveéra
nebyla ani pfed ¢inem pfili§ pevna. K nepiijemnym reakcim patii také pocit osamélosti, opusténosti
a nepochopeni. Intenzivni negativni prozitky jsou tézko sdélitelné, nékdy o nich poskozené osoba ani
nechce nebo nedovede mluvit, protoZe je to pro ni zranujici také proto, Ze reakce okoli neni takova, jakou
by si obét’ predstavovala.

Obéti maji n€kdy pocit néceho neskute¢ného, jako by se jim to jenom zddlo a oni se opét probudi
do normalniho svéta, ktery funguje tak, jako pfedtim. Objevuje se strach z toho, Ze se trestny ¢in mize
opakovat, ze se pachatel vrati k obéti a mohl by ji znovu ublizit. Tento pocit strachu né€kdy pachatel
zamérné vyvolava a stupiiuje, aby zastrasSil poskozenou osobu v prib¢ehu trestniho fizeni.
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Potieby obéti obecné 1ze z vySe uvedeného shrnout do nésledujicich bodi:

e Bezpeci
e Podpora
¢ Informace
e Respekt.

Na krizovou udalost, jakou bezesporu trestny Cin je, jsou reakce individualné rozdilné v zavislosti
na povaze ¢lovéka a jeho soucasné i pfedchdzejici situaci a zkuSenosti. Piesto lze fici, trestnym ¢inem to
teprve u obéti vSe zacina. Faktory ovliviiujici traumatizaci a posttraumatickou stresovou poruchu jsou:
previktimni osobnost, priibéh ¢inu a vSe, co se déje po ¢inu.

Kritické stadium pro obét’ je predevSim bezprostiedné po ¢inu, dale po ukonceni hospitalizace a
nasledné¢ u soudniho fizeni. Nejvétsi traumata prozivaji pozistali po obétech a obéti nésilnych trestnych
¢int.

1.3 Sluzby a principy Bilého kruhu bezpeci

Klientim Bilého kruhu bezpec¢i mizeme pomoci vyslechnutim v bezpecném prostredi. Klient —
obét’ hledd v poradné psychologickou podporu, pravni poradenstvi a to zejména v oblasti trestniho prava,
obcanského prava, rodinného prava. Dotazy klientl ¢asto smétuji k praktické, organizacni pomoci, potom
jsou k dispozici nabidky dalSich vhodnych pomahajicich subjekti.

Cilova skupina klientl jsou obéti, poziistali a svédkové trestné Cinnosti. Celkovy pocet klientil
v roce 2017 byl 2 584, z toho poradu Bilého kruhu bezpec¢i v Brné navstivilo celkem 304 klientd (Bily
kruh bezpeci: Statistiky, 2018). Sluzeb Bilého kruhu bezpeci vyuzilo ve zminovaném obdobi, ve vSech
poradnach celkem 1 931 zen, 369 muzt a 33 part (Bily kruh bezpeci: Statistiky, 2018). Dtive ptichazeli
klienti z 50 % s problémem domaci nésili. Nyni socialné-patologicky jev oznacovany, jako domaci
nasili tvoii 25 % piipadl feSenych v poradnach Bilého kruhu bezpeci. Soucasny fenomén je nebezpecné
pronasledovani (stalking). Také je nutné zdlraznit, Ze do poradny piechdzeji ve vétSin€ piipadli obéti
trestnych ¢inti (Bily kruh bezpeci: Statistiky, 2018).

Zékladni sluzbou Bilého kruhu bezpeci je poradenstvi a to pravni a psychologické. V poradné jsou
vzdy dva poradci, dobrovolnici — pravnik a psycholog. Klient se vzdy setka s poradci, ktefi jsou ve svém
oboru vysokoskolsky vzdélani.

Klient se objednava do poradny telefonicky nebo ptichdzi bez objednani. Prvni kontakt s poradnou
zprostiedkuje klicova socidlni pracovnice, kterd posoudi, zda problém klienta pfinalezi do sluzeb
poskytovanych Bilym kruhem bezpeci. Klient mé pravo zistat v anonymité a sluzby poradny muze
vyuzivat opakované, podle jeho potieb. Sluzby jsou poskytovany bezplatn€, odbornég, diskrétné (je
zachovana mlcenlivost). Bily kruh bezpeci nejedna za klienta (nezastupuje jej), nesepisuje podani,
nevystavuje potvrzeni. Kromé poradenstvi Bily kruh bezpeci poskytuje, jako nadstandardni sluzbu
terapeuticky program, vikendovy pobyt, zprostfedkovani financni pomoci, ptipravu na soudni jednani
a doprovody k soudu. Nestandardni sluzbou je potom poskytovani poradenstvi mimo prostory poradny,
napiiklad v nemocnici, v domové klienta, v domov¢ pro seniory.

Vyse uvedené sluzby doplituje preventivni ¢innost. Jedna se o publikovani, participaci na riznych
preventivnich projektech, pfednaskovou €innost. Poradci Bilého kruhu bezpeci se podileji na vzdélavani
seniori napiiklad na Senior — akademii pofadané kazdy kalendaini rok, Méstskou policii Brno z finan¢ni
podpory Statutarniho mésta Brna a Jihomoravského kraje. Bily kruh bezpeci dale realizuje sviij preventivni
program na Masarykové univerzité, Univerzité tiettho véku, Brno, Ceska republika. Poradci Bilého
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kruhu bezpeci realizuji také v ramci prevence besedy s zaky zakladnich Skol a stfednich Skol. V této
souvislosti je mozné také vzpomenout tvorbu a realizaci preventivnich programi studentil Pedagogické
fakulty, Masarykovy univerzity, Brno za tcasti poradce Bilého kruhu bezpeci.

1.4 Zavér

Zarukou kvality socidlnich sluzeb jsou standardy, které zarucuji bezpecnost, odbornost a dostupnost
sluzby. Odménou pro poradce — dobrovolniky je pozitivni hodnoceni sluzby v poradné samotnymi klienty.
Pocit uspokojeni, kdyz z poradny odchazi spokojeny klient. O kvalité sité poraden Bilého kruhu bezpeci
vypovida i doporuceni sluzby obétem trestnych €inti od orgénu ¢innych v trestnim fizeni, tedy od Policie
Ceské republiky a od Statniho zastupitelstvi Ceské republiky. Dale lze sluzby klientli hodnotit pozitivné
z informace, ze se o sluzbach Bilého kruhu bezpeci dozvidaji od svych znamych.
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PRAVNA OCHRANA OBETI V KONTEXTE ZAKONA C. 274/2017
O OBETIACH TRESTNYCH CINOV A DOPLNENi NIEKTORYCH ZAKONOV
V PRAXI

Legal protection of victims in context of law no. 274/2017 on the purposes of criminal acts
and the complementation of certain laws in practice

Sylvia Gancarova’

Abstrakt

Zakon o obetiach ¢. 247/2017 Z.z., platny od 1.1.2018 rozceril dlhodobo stojaté vody okolo realizacie prav a postavenia obeti
trestnych cinov v slovenskom trestnom prave. V prvom rade blizsie pomenoval, Specifikoval, obet trestného ¢inu ako taku, a
stanovil druhy pomoci obetiam, a v druhom rade zakotvil osobitnii ochranu obzvlast zranitelnych obeti, od momentu, kedy
to o sebe obet zacne tvrdit, ¢i sa sama zacne za obet povazovat, az kym sa nepreukdze opak.

KUlucové slova: Zakon o obetiach. Obete trestnych cinov. Legislativa.
Abstract

Law on Victims No. 247/2017 Zz, valid from January 1, 2018, break long standing water around the realization of the rights
and status of the victims of criminal offenses in the Slovak criminal law. First of all, the law specified, the victim of the crime,
and defined the types of assistance to the victims, and in the second place gave special protection to particularly vulnerable
victims

Keywords: Victims Act. Victims of crime. Legislation.

1 Zakon v praxi

Prijatie zakona je obzvlast vyznamny krok z dovodu, ze do sti¢asnosti legislativa takto Siroko obet’
trestného ¢inu — v terminologii trestného poriadku slovenskej republiky — ozna¢ovaného ako poskodeny,
nepoznala. Medzi obzvlast zraniteI'né obete sa zarad'uju aj detské obete trestnych ¢inov. Zakon bol
jednoznacne potrebny, ale ¢i v tom stave v akom uzrel svetlo sveta, v kazdom smere naplnil o¢akavania
a potreby obeti, ako aj profesionalov, ktori s obetami pracuju, a maju za ulohu zakon aplikovat’ v praxi,
ukdzal Cas od pociatku jeho u€innosti.

Pracujem ako prévnicka a vediica Poradenského centra, ktoré patri n.o. Centrum Slniecko v Nitre.
V neziskovej organizacii Centrum Slniecko prioritne pomahame tyranym, zneuzivanym a zanedbavanym
detom a tiez matkdm a detom, ktori si obetami domdceho nasilia. Od 11. maja 2018 sme aj
akreditovanym subjektom pre poskytovanie pomoci obetiam podl'a citovaného zdkona. V Poradni su
nasimi klientkami zeny a deti, obete domaceho nésilia, kde dospelym obetiam a detom poskytujeme
nie len socidlne, ale aj pravne poradenstvo, a zastupujeme ich v prebiehajucich trestnych konaniach.
Na zéklade zdkona o obetiach od pociatku tohto roku, zastupujeme aj maloleté obete v prebiehajtcich
trestnych konaniach.

_ Po dlhych rokoch praxe mozem konStatovat’, Ze vicSina tkonov, ktoré obete v trestnom konani

3 JUDr. Sylvia Gancérova - n.o. Centrum Slniec¢ko Nitra
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potrebuju, stt ukony pravne a ubytovanie so socialnou pomocou v zariadeniach, kde st obete aj chranené,
a kde sa s nimi d’alej pracuje... Do Uc¢innosti zdkona o obetiach bol problém vstupu splnomocnenca
poskodeného do trestného konania, kde obet'ou bolo maloleté dieta.

Dieta podl'a trestného poriadku SR nie je tzv. klasickym poskodenym v trestnom konani, na akého
sme zvyknuti. S ohl'adom na jeho vek, neplnoletost’, nemajiic pravnu subjektivitu, nemohlo samo sebe
zvolit’ zastupcu do trestného konania tak, ako to uz dlhodobo umoziioval § 53 trestného poriadku
dospelym obetiam. Tie si aj v minulosti mohli zvolit’ splnomocnenca poskodeného, teda niekoho, kto
obet’ prevedie trestnym konanim, kto sa za obet’ moze vyjadrit’ k vyske Skody a spdsobu jej nahrady. U
maloletych obeti, to neraz nemohol urobit’ ani jeden z rodi¢ov, pokial’ §lo o konanie, kde jeden z rodicov
bol pachatel'om a druhy rodi¢ dieta nemohol zastupovat’ z dévodu kolizie zaujmov. Maloleté obete
v trestnom konani zastupoval len kolizny opatrovnik pre trestné konanie, ustanoveny sudom, ktory
nahradzal v pripade kolizie zaujmov, rodi€ov maloletého.

Tzv. ,,spolupracujtici rodi¢* maloletého, teda ten, ktory skutok nezriedka aj oznédmil, bol na strane
pravdy a spolupracoval s organmi ¢innymi v trestnom konani, nemal Ziadnu moZnost' oboznamit™ sa
s priebehom trestného konania, s dokaznou situaciou v spise, a ani podavat’ v mene maloletého navrhy
na doplnenie vySetrovania ¢i napisat’ staznost’ proti uzneseniu vysetrovatel'a, ak s jeho nazormi alebo
postupmi nesuhlasil. Ak narazil na kolizneho opatrovnika, ktory mu nebol ochotny ni¢ povedat’ o priebehu
konania, prakticky ako rodi¢ skon¢il, v prospech maloletého nemohol ni¢ urobit’.

Na obranu koliznych opatrovnikov treba povedat, Zze zdkon nijako Specidlne neupravuje ich
postavenie a pravomoci v trestnom konani, nehovori o tom, ¢i maju alebo nemaju, ¢i smu alebo nesmt
komunikovat’ s rodi¢émi maloletej obete a tak vacSinou sa od nich ani ten ,, dobry, ¢i spolupracujuci®
rodi¢ ni¢ nedozvie. ( Na rozdiel od pachatel’a, ktorému zdkon umoziluje v ramci prava na obhajobu
oboznamovat’ sa s celym vySetrovacim spisom). V praxi sa ukédzalo ako sporné, ¢i moze alebo nemdze
kolizny opatrovnik pre dieta zvolit' splnomocnenca posSkodeného, napr. z nejakej mimovladky. Prax sa
priklanala k tomu, Ze nemdze, lebo svoju postipend, sidom delegovani pravomoc na zastupovanie
maloletého, nemdze postupit’ d’alej. Zakon o obetiach tento problém teoreticky vyriesil tym, ze sa
povinne kazdej maloletej obeti na podnet vySetrovatela prokuratorovi, a na ndvrh prokuratora sudu,
sudom ustanovi kolizny opatrovnik a splnomocnenec poskodeného. Zakon pripusta aj to, aby to bola
jedna osoba v dvojakom postaveni. Splnomocnencom a pripadne aj koliznym, v jednej osobe, je zastupca
akreditovaného subjektu poskytujici pomoc obetiam. Ak som v predoslej vete pouzila slovné spojenie
»teoreticky vyrieSil® naznacila som, ako to nakoniec vSetko dopadlo... Zakon o obetiach sice hovori
o povinnosti ustanovit’ spl. poSkodené¢ho pre maloletti obet’ z radov subjektov poskytujicich pomoc, ale
od pociatku ucinnosti zakona, od 1.1.2018, vlastne Ziadne také subjekty neexistovali a to az do 11.m4ja
2018. Cize na jednej strane mali obete zakonné pravo na pomoc zo strany subjektov, dokonca sudy mali
povinnost’ do trestnych konani také subjekty ustanovovat, ale subjekty, tak ako to vyzaduje zakon
s prislusnou akreditaciou, proste neexistovali.

Navyse zékonodarca ponechal vznik tychto pomahajucich subjektov na ich vlastné rozhodnutie, ¢i
priamo poviem- odvahu, ¢i o akreditaciu poziadaji alebo nie. Na jednej strane zdkonodarca vytvorenim
zékona garantoval pravo na pomoc obetiam priamo v zakone, a na strane druhej, nijako nezabezpecil, ¢i
nevytvoril subjekty, ktoré mali tito odborni1 pomoc poskytovat’. Pritom stacilo len odkopirovat’ vyrieSenie
tohto problému z Ciech, kde §tat priamo na vykon pomoci obetiam spoloéne s mimovladnym sektorom
vytvoril dostatocny pocet intervencnych centier na pomoc obetiam a vhodne ich lokalizoval v kazdom
kraji. K ¢omu teda doslo pri uplatiiovani prava na pomoc u obeti trestnych ¢inov, a najmé u detskych obeti
trestnych ¢inov od 1.1.2018 do 11.5.2018? K chaosu a nefunk¢nosti garantovaného systému pomoci.
Okresné sudy boli zavalené navrhmi na ustanovenie subjektov z jednotlivych prokuratir, prokuratary
reagovali na podnety z vySetrovaciek, lebo tok trestnych konani sa nezastavil. Sudy ustanovovali
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subjekty hlava—nehlava. Pomahalisi registrom subjektov podl'a zakona 305/2005 Z.z. o socialnopravne;j
ochrane alebo registrom subjektov podl'a zadkona ¢. 448/2005 Z.z. o socialno pravnej ochrane, pri ¢om
ani jeden register nebol registrom v zmysle zdkona o obetiach. Dotknuté, takto ustanovované subjekty
pisali st'aznosti proti uzneseniam o ustanoveni, krajské sudy o nich rozhodovali, Gprimne poviem,
tiez vSelijako. Dodnes sa borime s vyplodmi ich Salamunskej rozhodovacej ¢innosti. Ale ¢o bolo
najhorsie, neexistencia akreditovanych subjektov spdsobila, Ze trestné konania s maloletymi obetami
prebiehali bez toho, aby bol reSpektovany zakon, aby ich niekto odborne tymi konaniami previedol,
aby ich zastupoval, a aby im pomohol. Pokial’ aj niektory subjekt v tejto dobe ustanoveny sitdom do
trestného konania vstapil, bol to krok mimo zakon, bez patricného opravnenia, ktoré dava len akreditacia
v zmysle zékona o obetiach. Je otazkou Casu, ako sa s tymto stavom vysporiadaju v trestnych konaniach
maloletych sudy, lebo tam, kde zdkon vyZaduje zastiipenie maloletého, tak zastupeny nebol, a ak bol,
tak subjektom bez prislusného opravnenie, €o je tiez protizdkonné. Nebolo toho, kto by sa v trestnych
konaniach maloletych zaujimal preco to ktoré konanie vo veci maloletej obete vySetrovatel’ zastavil, ¢i
podnet odmietol, nikto neskiimal aké ukony vySetrovatel urobil, alebo urobit’ mal a mohol, a neurobil.
Nebolo toho, kto by napisal staznost’ a posunul vec z vySetrovacky na rozhodovanie o staznosti na
prislusSnua prokurataru.

Ak budete namietat’, ze predsa boli ustanovovani aspon kolizni opatrovnici pre trestné konanie,
a ti redlne existovali a vstupovali do trestnych konani maloletych, a mohli, alebo mali, aktivne detom
pomahat’, budem vam oponovat. Postavenie kolizneho opatrovnika pre trestné konanie je in¢, ako
postavenie splnomocnenca poskodeného, ktorého postavenie a SirSie opravnenie rozsiahlo upravuje
§ 53 trestného poriadku. Opravnenia splnomocnenca su totozné s opravneniami poskodeného, az na
vynimku, splnomocnenec nemdze vo veci vypovedat. Kolizni opatrovnici podla mojich skusenosti
su malo oboznameni s priebehom samotného trestného konania, len vynimocne poddvaji navrhy
na doplnenie vySetrovania a aktivne sa nezapajaju do priebehu tkonov trestného. konania svojimi
podnetmi. Staznosti proti meritornym rozhodnutiam vySetrovatel'ov piSu malo, alebo vébec nie . Bud’
to nevedia alebo aj nechctl. Stalo sa v mojej praxi, ze kolizna povedala priamo pred maloletou obet'ou
sexualneho zneuzivania, ze st'aznost’ proti uzneseniu vysetrovatel'a nepodd, lebo dietat'u neveri

Zmyslom tej Casti zakona o obetiach, ktora upravuje priamo priebeh a ticast’ subjektov na tkonoch
trestného konania je, aby sa obzvlast’ zraniteI'nym obetiam poskytla odbornd pomoc vcas, pri vSetkych
ukonoch suvisiacich s trestnym konanim. Zakon o obetiach ale bohuzial priamo nestanovuje, kedy, v ktorej
Casti trestného konania sa ma maloletému zabezpecit pomoc cestou splnomocnenca poSkodeného, ¢i
kolizneho opatrovnika. Ci to ma byt na jeho pociatku, v priebehu, alebo na jeho samom konci. Zakon
nestanovuje, ze ak tito ucastnici eSte nie si ustanoveni, konanie musi spocivat’ a nepokracovat’, preto
vSetko bezi d’alej. Alebo aj nebezi , celé mesiace sa vo veci ni¢ nedeje, a niet toho, kto by sa oficialne
pytal prokuratora alebo vySetrovatel’a, preco...

Z logiky veci ale vyplyva, Zze ak ma byt pomoc zmysluplnd, musi byt dostupna a pritomna uz
od samotného pociatku trestného konania, ¢o sa ale nedeje. Umysel zakonodarcu sa ani tu nenaplnil.
A nenapliia sa ani od maja 2018, kedy uz niekol’ko akreditovanych subjektov, ktoré poskytujia pomoc,
existuje.

V realite prebiehajucich trestnych konani vo veciach maloletych , nezriedka dochadza k potrebe
maloleté dieta vypocut’ okamzite po oznameni ¢i zisteni skutku. Sa to najmé pripady, ked’ je pachatel
zadrZany a vySetrovatel kompletizuje spisovy materidl a spracuva pre prokurdtora podnet na navrh
na vzatie obvinené¢ho do vizby. Lehota na zadrZanie, spracovanie a predlozenie spisového materialu
vysetrovatelom prokurature je 48 hodin. Lehota na spracovanie spisu prokuraturou a predlozenie spisu
sudu, spolo¢ne s casom potrebnym na vypocutie zadrzané¢ho a rozhodovanie sidu o vzati do vizby je
dalsich 48 hodin,. Tento kratky ¢as neumoziiuja &akat' na zdihavy, administrativne naroény proces,
ustanovovania splnomocnenca poskodeného sudom, ktory nezriedka trva tyzdne. Je bezné, ze konanie
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na policii za¢ne v m4ji a v aZ v jali std ustanovi dietat'u kolizneho opatrovnika a splnomocnenca.
Pri¢om z pohl'adu dolezitosti tohto ukonu pre maloletého niet dovodu, preco by uznesenie o ustanoveni
splnomocnenca poskodeného alebo kolizneho opatrovnika, nemohol vyhotovit’ vySetrovatel sucasne
s uznesenim o zacati trestného stihania. Nijako by prava obvineného ma spravodlivy proces neohrozil, aj
sud ustanovuje vzdy len kolizneho opatrovnika z prislusného tradu prace a splnomocnenca z najblizsej
akreditovanej organizacie, ak pravda, v blizkosti nejakd voObec existuje. Preto prave v najdolezitejSej
faze trestného konania z pohl'adu diet'ata, kde mdze dochadzat’ k najzavaznejSej druhotnej viktimizacii
obete, pri samotnom vysluchu maloletého diet’a, dochddza k stavu, kedy ucast’ splnomocnenca absentuje,
lebo fakticky eSte nie je ustanoveny.

2 Zaver

Uz len podotknem, Ze prave Specialisti z mimovladok sa roky edukuju, scitlivujii a pripravuja
prave na tento Usek prace s obet’ami, aby pomohli urobit’ potrebny policajny ukon znesitenym pre diet’a
a akceptovatel'nym pre sud, a to bez akejkol'vek druhotnej viktimizacie obete. Vobec, mnohé ukony
trestného konania, v minulosti zverené a vykondvané priamo vySetrovatel'mi, sa ¢asom presunuli do
kompetencie prokuratiry a neskor sidu. Tym, sa slovenské trestné konanie skomplikovalo, neimerne
predizilo a z pohladu prav detskej obete sa, bohuZial, potrebné intitity stavaji neu¢innymi, iba
slovami na papieri.

Zakon o obetiach si dal vysoktli métu, upravit’ prava, ochranu a podporu obeti trestnych ¢inov.
Jednd sa teda prioritne o priebeh trestnych konani ktoré su vedené v pociatocnej faze na policii SR.
Do akej miery zodpovedne k tomu pristapilo MV SR , ktoré priamo policiu zastreSuje, mozete zistit
aj z informacie ktora ma nazov Poucenie posSkodeného v trestnom konani. Kto mate moznost’, prezrite
si toto oficidlne tla¢ivo Poucenie poSkodeného v trestnom konani, ktoré vypracovalo a distribuovalo
MYV SR pre vySetrovatel'ov a policajtov PZ. Stoji to za to. Ide o tlacivo, ktoré vySetrovatelia a policajti
povinne musia odovzdat kazdému poskodenému v trestnom konani. Ci mnoZstvo informacii tam
obsiahnutych, nahromadenych bez vidcsej prehl'adnosti a jednoduchsSieho spracovania, posluZzi potrebam
obeti, to ponechdm teraz bokom.

Posledna stranka poucenia vSak pontka informaciu o Kontaktoch na organizacie na pomoc
poskodenym. Vymenovanych je 5 mimovladnych organizécii, priCom ani jedna nema akreditaciu na
pomoc obetiam v zmysle zdkona o obetiach. Takych a podobnych mimovladnych organizacii, ktoré
poskytuju pomoc, ale nemaju akreditaciu podl'a zédkona o obetiach je ale ovela, ovela viac. Kto a preco
vybral len tych pat’? Navyse, jeden z uvedenych subjektov realne cinnost’ smerom k pomoci obetiam
nevykonéva a uvedené telefonické ¢islo tohto subjektu je dlhodobo nedostupné. V sucasnosti aktudlny
zoznam siedmych akreditovanych subjektov podl'a zakona o obetiach, spominané poucenie poSkodené¢ho
vobec neobsahuje. A ani neposkytuje informéciu, kde je mozné tento zoznam najst’.

Napriek existujicemu zakonu na ochranu obeti, napriek velkej snahe fungujiicich mimovladok
o SirSie legislativne zastreSenie ich ¢innosti, nebojim sa povedat, aj napriek velkej odvahe tym
mimovladnych organizacii, ktoré sa z dovodu zlozitého financovania a nezmyselného administrativneho
zat'azenia o akreditaciu uchadzali, realita priniesla do trestnych konani, smerom k pomoci obetiam znova
vo vel'kej miere formalizmus. Dobry umysel zakonodarcu, viac a komplexnejSie chranit’ obete trestnych
¢inov samostatnym zdkonom, sa zatial nepodarilo naplnit. DoterajSie vysledky jeho aplikacie v praxi
totiz poukazuju na mnozstvo chyb, ktoré¢ vo velkej miere neguju u¢inok zakona v neprospech tych
najzranitelnejSich.
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Identifikacia mechanizmov v¢asnej diagnostiky CAN syndromu

Mechanisms identification of early diagnosis of CAN syndrome

Eva Mydlikova*

Abstrakt

Témou prispevku je domace nasilie, konkrétne nasilie pachané na detoch. Cielom prispevku je prezentovat zameranie,
ciele a aktualny stav prace timu Trnavskej univerzity, katedry socidlnej prace na stvorrocnom vedeckovyskumnom projekte.
Prispevok je spracovany deskripciou, analyzou cielov vyskumu a prezentaciou ciastkovych vysledkov aktudalneho stavu
rozpracovaného projektu.

Krucové slova: Nasilie. Deti. Viasna diagnostika. Can syndrom.
Abstract

The theme of this paper is domestic violence, namely violence against children. The aim of the paper is to present
the focus, goals and current state of work of the Trnava University team, the Department of Social Work on the
four-year scientific research project. The contribution is processed by the description, analysis of the research
objectives and presentation of the partial results of the current status of the project.

Urad verejného zdravotnictva na svojej webovej stranke uvadza, Ze asi tretinu zo Siestich miliard udi na
svete tvoria deti. UNICEF udéva, ze asi 56 miliénov deti (16% z celkovej populacie ) je v rodine vystavenych
nasiliu. S fyzickym nasilim v rodine strednej Eurdpy sa stretava az 21 % deti, v zapadnej ¢asti Eurdpe je to 16 %
detskej populacie.

Eurdpska sprava o prevencii zlého zaobchadzania s det'mi, ktorti vydal Regionalny tirad WHO pre Eur6pu v
roku 2013 hovori, Ze zIé zaobchadzanie s det'mi je v eurdpskych krajinach Casté. Zistili, Ze prevalencia sexualneho
zneuzivania je 9,6% deti (u dievcat 13,4% u au chlapcov 5,7%), a bez vyznamného pohlavného rozdielu telesného
tyrania 22,9% a dusevného tyrania 29,1% deti. Niekol’ko stidii (Bentowim, 1998; Mazuchova,2012; Putnam,
M.D.2003, Spinetta, John J.- Rigler, D. 1978, Belsky, J. 1999; Kaplan, S. and Pelcovitz, D. and Labruna, V.,
2005 a ini) sa venovalo aj zanedbédvaniu deti a odhalilo, Ze jeho prevalencia je az 16,3% pri fyzickom a 18,4% pri
emocionalnom zanedbavani. Autori publikacie sa domnievaju, ze v Europe trpi az 18 miliénov deti na sexualne,
44 miliénov na fyzické a 55 milibnov na mentalne zneuzivanie. Eurdpska sprava vyzyva, aby sa v kazdej krajine
analyzovali pric¢iny zlého zaobchadzania s detmi a na zaklade toho vypracovali preventivne programy, aby k
takymto javom nedochéadzalo. (Eurdpska sprava o prevencii zI¢ého zaobchadzania s detmi (www.o.sk, 2016).

Eurdpska tnia kritizuje Slovensko, ze o tyrani deti sa nerobia prieskumy. Jeden prieskum realizovalo
obcianske zdruzenie Slonad v roku 1999 na vzorke 5 230 deti vo veku od 15 do 16 rokov. V roku 2013 vznikla
Statna zakazka voc¢i Vyskumnému ustavu detskej psychologie a patopsychologie a Institatu prace, socidlnych
veci a rodiny na realizaciu ,,Reprezentativneho vyskumu prevalencie nasilia pachaného na detoch v Slovenskej
republike“. Aj v tomto druhom pripade i§lo vyskum na vzorke 1560 Ziakov 8. a 9.roénika ZS Slovenska (www.
hlavnespravy.sk, 2016). Oba vyskumy sa riesili prostrednictvom anonymného dotaznika a sledovala sa prevalencia

4 Trnavska univerzita v Trnave, Fakulta zdravotnictva a socidlnej prace, Katedra socidlnej prace, 033/5939408, eva.mydlikova@
truni.sk
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vyskytu 4 zékladnych foriem nasilia, pachaného na detoch. Podl'a tohto vyskumu trpi zanedbavanim (deti su
sam¢ doma, vyhanané z domu, hladné a iné¢) na Slovensku az 14,2% detskej populacie, psychickému nasiliu je
vystavenych 16,06% deti ( ponizovanie, izolacia od ostatnych, vyhrazanie) . Fyzickému nasiliu bolo v skiimanej
vzorke vystavenych 23% deti (bitie po hlave, napadanie sa rodi€ov navzdjom alebo jednym toho druhého,
popélenie, kopanie, dusenie). Z pohl'adu sexualneho zneuzivania az 7,1% deti bolo vystavenych sexudlnemu
obt'azovaniu (sexudlne narazky, dotykanie sa intimnych miest dietat’a, natenie k pohlavnému styku s dospely,
nutenie dietata dotykat’ sa intimnych miest dospelého). Urad verejného zdravotnictva uvadza, Ze sa aZ §tvrtina
deti na Slovensku zazila od rodiCov telesné tyranie - bitie, kopanie ¢i rezanie. Viac ako 12 % deti uvadzalo, zZe
boli obetami pohlavného zneuZivania &i znamymi osobami (Urad verejného zdravotnictva (www.uvzsr.sk, 2018).

Problému sa venuju aj pediatri, ktori sleduji vyvoj situdcie CAN syndromu (Levicka a kol., 2012; Mydlikova
akol.,2013; Mydlikova 2010 a2013) . Tak napriklad docent Igor Skod4éek z Kliniky detskej psychiatrie Lekarskej
fakulty Univerzity Komenského a Detskej fakultnej nemocnice s poliklinikou vo svojom ¢lanku ,, Prejavy CAN
syndromu tyraného, bitého a zanedbavaného dietata v ambulancii pediatra® ( Pediatria pre prax, 2015) predstavuje
CAN syndrém ako Coraz vaznej$i komplex roznych foriem tyrania, bitia, zanedbavania a zneuzivania deti od
raného detstva po dospelost’ s vaznymi dosledkami v dusevnom a telesnom vyvoji dietata. Podla jeho slov
dochadza v poslednych rokoch ku skuto¢nému zvySovaniu incidencie tyrania deti, Co je podmienené vSeobecne
sa zvysujlicou agresivitou a kriminalitou v spolo¢nosti. Podl'a jeho udajov v Cechach a na Slovensku sa vyskytuje
1 — 2 % tyranych alebo zneuzivanych deti, ktorym sa posSkodzuje dusevny a telesny vyvoj. V pilotnej Stadii,
realizovanej jeho pracoviskom v rokoch 2001 — 2003 sa zistovali niektoré parametre CAN syndrému. Okrem
in¢ho sa zistilo, Ze pomer chlapcov a dievcat, trpiacim syndromom CAN je priblizne 2 : 1, ¢o zodpoveda aj
udajom z odbornej literatury. Tyrajicimi a sexudlnymi zneuzivateImi boli prevazne otcovia ¢i druhovia matiek.
V tplnej rodine sa viac pacha sexudlne nasilie a tyranie ako v netplnej rodine (v pomere 5:1). Zanedbavanie sa
odohrava viac v Uplnych rodindch ako v netuplnych a to v pomere 2 : 1. Na 1 fyzicky tyrané diet’a pripadaju 3
zanedbavané deti. Odhaduje sa, ze dve tretiny postihnutych CAN syndromom si deti mladsie ako tri roky. Na
odborné pedopsychiatrické vysetrenie pride na Slovensku asi len 1/30 skutocne sa vyskytujucich pripadov. Na
Slovensku, kde Zije asi 1 400 000 deti sa CAN syndrom vyskytuje u 1 -5 % deti, ¢o predstavuje 14 az 70 tisic deti.

Spolo¢nost’, ktord toleruje nasilie je chora. V akejkol'vek podobe. Nasilie, pachané na det'och je v demokraticke;j
spoloc¢nosti neakceptovatelné.

Na zaklade dlhorocnej spoluprace katedry socidlnej prace Trnavskej univerzity s neziskovou organizaciou
Centrum Slniecko v Nitre vznikol grantovy navrh, ktory univerzita v roku 2017 podala na Agentiru na podporu
vedy a vyskum SR s terminom ukoncenia v roku 2021. Cielom projektu je najst’ efektivne mechanizmy , ktoré
by doviedli k v€asnej identifikacii a néasledne efektivnej intervencii tak, aby sa syndrom nerozvinul. O CAN
syndrome existuje celkom dost’ odborne;j literatury, v ktorej sa pomerne podrobne popisuju jeho prejavy, formy,
rizika. Dovody, ktoré nas viedli k napisaniu a podaniu projektov bolo viac, uvedieme 3 njahlavnejsie : (1) nésilie
na det'och sa vyskytuje na Slovensku priblizne rovnako ako inde v Europe, ale mechanizmy na jeho identifikaciu
a nasledné odstranenie st vyrazne nepostacujuce a Slovensko je stale opravnene Eurdpskou tniou kritizované; (2)
vlada SR vo svojich dokumentoch proklamuje potrebu a podporu tuto problematiku riesit’ roznymi mechanizmami,
ktoré sa ukazuju zatial ako neefektivne; (3) na Slovensku pdsobi uz viacero odbornikov na CAN syndrom vo
verejnych aj neverejnych organizaciach, avsak tito nemaju k dispozicii relevantné diagnostické metody .

Celkovym ciel'om projektu je identifikovat’ mechanizmy , ktoré by viedli k v€asnej identifikacii syndromu
CAN. Prvym ciastkovym cielom bolo zistit’, aké st deficity socidlnych pracovnikov pri v€asnej identifikacii CAN
syndréomu. Druhym bolo analyzovat’ materialno-Strukturalne podmienky vykonu socidlno-pravnej ochrany deti a
socialnej kurately pri praci s dietatom a jeho rodinou. Tretim bolo identifikovat’ problematické externé faktory,
ktoré vplyvaju na diagnostiku CAN syndromu. Poslednym ciastkovym cielom bolo na zdklade porovnavacej
analyzy s vybratymi krajinami Eur6épy navrhnut’ optimalny model vykonu Specializovanych ¢innosti pri praci s
CAN syndromom v SR.

Vyskumy realizované v zahranic¢i pouzivajii kombinovanu stratégiu s dominanciou jedného vyskumného
dizajnu kvantitativneho (Simeonsson RJ.,2000; Maulik PK, Darmstadt G., 2007) alebo kvalitativneho (Walke, S.P.
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et al., 2007; Werner, E.E., 2000).

V nasom projekte planujeme pouzit' integrovanu vyskumnu stratégiu, ktorda oba dizajny poklada za
rovnocenné a komplementarne. V prvej etape prac v projekte sa vyuziva kvantitativna metoéda, vypracovana na
zéklade obsahovej analyzy odbornych textov a zahrani¢nych testov. V druhej etape, sme realizovali dotaznikovy
vyskum, ktorého cielom bolo ziskat’ repertoar najfrekventovanejSich priznakov a rizik CAN syndromu. Pre
zber dat prostrednictvom dotaznika sme sa rozhodli najmé preto, lebo umoznuje v kratkom Case oslovit’ vel'ké
mnozstvo respondentov, ¢o vyhovuje ndSmu zameru zozbierat’ data z celého Slovenska. Dotaznikovd metdda
je vo vseobecnosti pokladana za najobjektivnejsiu metodu zberu dat (Disman, 2008; Royse, 2004; Rubin and
Babie, 2008). Dalsia etapa v projekte je uréena pre spracovanie a intepreticiu dat ziskanych prostrednictvom
dotaznika a realizuje sa prostrednictvom programu SPSS a ich interpretacie. Lickertove skaly v dotazniku nam
mali zabezpecit’ sytenie jednotlivych poloziek foriem a rizik nasilia, korelacnym koeficientov sme sa pokusili
zistit' vyznamnost’ kombindcii priznakov a rizik. Na zaklade Ciastkovych vysledkov, sa v d’al$ej etape vyskumu
vynasnazime precizovat’ otazky do kvalitativnych rozhovorov, podmienky ucastnikov focusovych skupin, tiez ich
vel'kost a Struktiru a takisto stanovime indikatory pre vyber ucastnikov do expertnych panelov (Marsh and Elliott,
2008, Svaiigek, Sed’ova, 2010; Hendl, 2005, Berg and Lune 2011).

V sucasnosti sa do tlade pripravuje monografia pre odborni verejnost. Mame pripravené varianty
screeningovych testov pre rychle testovanie 4 foriem nasilia, variovanych podla veku dietata. V Stvrtej etape
bude realizovany kvalitativny vyskum, v ktorom ako hlavné metoédy zberu dat buda pouzité hlbkové kvalitativne
rozhovory s domdacimi aj zahraniénymi expertmi. Vyskum zamerany na v¢asnu diagnostiku CAN syndrému
budeme realizovat’ prostrednictvom focusovych skupin a expertnych panelov. Nasledne budu ziskané data
analyzované a spracované s pouzitim pocitacového programu Atlas.ti, Ciel'om piatej etapy je testovat’ reliabilitu
a validitu screeningovych testov pre vSetky 4 druhy nasilia . V tejto faze zaCneme komparovat’ naSe zistenie s
obdobnymi vyskumami realizovanymi v zahrani¢i. Prvé zistenia budeme publikovat’ (tak, ako v predchadzajucich
etapach vyskumu) vo vedeckych a odbornych ¢asopisoch a tiez zatneme pripravovat’ monografiu, ktorti chceme
vydat’ v anglickom jazyku v zahraniCi v spolupraci s nasimi zahrani¢nymi partnermi. Vydanie vedeckej monografie
v zahranic¢i po ukonceni projektu si volime zamerne, aby sme tak posilnili udrzatel'nost’ vedecko-vyskumného
zaujmu katedry na tejto problematike aj v nasledovnych rokoch. Siesta etapa je uréena pre vypracovanie zavereénej
spravy o rieseni projektu, vratane povinnych priloh. Ked’ze tuto Cast’ prace berieme rovnako zodpovedne, ako
samotnu vedecko-vyskumnt ¢innost’, vyhradili sme si na tito ¢innost’ celkovo Sest’ mesiacov, priCom prirodzene
budeme pracovat’ aj na tych tlohach projektu, ktoré bude potrebné dokoncit. Vybrata metodika je efektivnym
nastrojom pre splnenie stanovenych cielov.

Uznesenim vlady SR ¢.24/2014 sa schvalila Narodna stratégia na ochranu deti pred nasilim a zarovei sa nim
zriadilo pri MPSVR SR aj Narodné koordina¢né stredisko pre riesenie problematiky nasilia na detoch. Do roku
2012 riesila SR problematiku nasilia na det'och len prostrednictvom Vyboru pre deti a mladez, ktorého ¢innost’
sa vyhodnotila ako nepostacujuca. Jednym z ustrednych problémov bola absencia vyskumov, poskytujicich
informacie vyskytu tyrania, zneuzivania a zanedbavania deti.

V strategickych zameroch dokumentu, v ¢asti 2.2.2 sa definuju zékladné vystupy rozboru institucionalneho
a pravneho zabezpecenia mechanizmu ochrany deti. Na s.18 uveden¢ho dokumentu sa pise ,,... Za zadvazné mozno
povazovat’ aj informacie, ktoré odzneli pocas prace skupin a ktoré potvrdzuju aj vyjadrenia samospravy — nedovera
obcCanov v institucie, nejasnost’ kompetencii ostatnych subjektov, problémy s profesijnym zabezpecenim, zlyhévanie
vzajomnej komunikécie...“. V d’alSej Casti tohto textu sa prezentuju vysledky SWOT analyzy. Je tu uvedenych
5 slabych stranok a z toho 3 sa tykaji relevantnych informacii o CAN syndrome a absencie systematického
vzdelavania. V casti ,,Ohrozenia“ sa nachadza aj riziko, ktoré odbornici definovali ako ,, neschopnost’ rychleho
odhal'ovania nasilia pAchaného na detoch®. V casti 3 uveden¢ho dokumentu celoslovenského vyznamu sa definuje
5 zakladnych strategickych cielov SR v oblasti ochrany deti pred nasilim a v bode 4) sa hovori, Ze treba zabezpecit
profesionalitu a kvalitu vykonu politik (Narodna stratégia na ochranu deti pred nasilim. (www.employment.gov.sk,
2016.

Pocas rokov 2014-2016 sme realizovali projekt grantovej schémy VEGA ¢. 1/0487/2014 KTI'acové koncepty
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vybratych systémovych teorii pri posudzovani rizikovosti rodin v intenciach socidlnopravnej ochrany deti. Okrem
iného sme sledovali, ktoré indikatory vnimaji pracovnici socialnopravnej ochrany za rozhodujuce pre socialnu
rizikovost’ rodiny vSeobecne , ale aj to, aké diagnostické metody , techniky a postupy pri tom pouzivaji. Zistili
sme, ze okrem Internej normy ¢.1-067/2012 Planovanie socialnej prace pri vykonavani opatreni socidlnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately a Prirucky o syndréme CAN pouZzivajl pracovnici najmé svoje skiisenosti z praxe
a intuiciu. Miera rizika nasilia je tu definovana vel'mi vagne a neuchopitelne, o sposobuje vel'ké neistoty najma
zac¢inajicim pracovnikom . Interna norma sice poskytuje isté pemzum znalosti, avSak st formulované vSeobecne
a len popisnym spoésobom. Sluzobne mladi pracovnici sa tak nemaju o ¢o konkrétne opriet’ a tych sluzobne starsich,
ktori sa spolichaji na svoje skusenosti a profesionalny odhad uz len popis zdrziava a ma pre nich malo vypovednt
hodnotu. (www.upsvar.sk, 2016). V médiach sa ¢asto negativne prezentuju ,,vysledky* zlyhania socialnopravne;j
ochrany deti v podobe fatalnych koncov pribehov jednotlivych deti, ktorym systém nepomohol. MoZno by sa tomu
dalo zabranit’ v€éasnou diagnostikou problému. Odborni pracovnici by vSak potrebovali dostat’ do riuk relevantné
diagnostické nastroje, ktoré by upevnili ich tisudok a podporili ich rozhodovanie v proces socidlnopravnej ochrany
diet’at’a.

Existuju americké testovacie batérie na odhalenie sexualneho zneuZzivania od Kathlen Colborn Falker z Child
Walfare Information Gateway (childfriendlyfaith.org, 2018), ktoré mimovladna organizacia Centrum naru¢ Zilina
prelozila do slovenského jazyka. Tieto v§ak maju descriptivny charakter a neposkytuji dostato¢nti oporu v odhade
rizika. Psychologovia a pedagogovia maju vlastné diagnostické metddy, medzi ktoré patria najmé pozorovanie,
diagnosticky rozhovor, projektivne a vytvarné techniky — kresba, asociacie, inscena¢né metody, anatomické
babiky, Tie sa vSak pouzivaju vtedy, ked’ podozrenie z CAN syndromu je plne rozvinuté a potrebovali by ho
uz len potvrdit’ alebo vyvratit’ ( Pothe, Wiess a kol., 2000; Machoverova, Ri¢an 1997, Krejcova 1999, Sickova-
Fabrici,2002, Davido 2001, ) . Chybaju vSak diagnostické metody, ktoré by v prvom kontakte indikovali vystrahu
socidlnemu pracovnikovi (je v celej rade odbornikov ten prvy, ktory ma moznost’ zavcasu identifikovat CAN
syndrom), ze moze ist’ o syndrom CAN. Mali by zabranit’ tomu, aby socialny pracovnik kvoli vlastnej neistote
nepodcenil situdciu a spravne vyhodnotil redlne ohrozenie dietat’a. Externé podmienky pre vykon pracovnikov st
tiez legislativne proklamované, avSak spoloc¢ensky niekedy tazko vykonatel'né. Identifikaciou ,,bielych* miest pri
kooperacii vsetkych zloziek, pracujicich s obetami nasilia by sme radi urobili konkrétne navrhy na optimalizaciu
procesu prace s obetami. Navrhy by sa mali premietnut’ do zmeny internych predpisov danych organizacii a do
zostavenia vzdelavacieho kurzu pre odbornikov na CAN syndrom. Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
SR, ktorému patri do kompetencie okrem inych aj agenda prace s detskymi obetami nasilia, ma v organizacnej
Struktare 46 pracovisk po celom tizemi Slovenska a v kazdom z nich pracuje minimalne 5 -10 pracovnikov odboru
socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, do posobnosti ktorého problematika CAN syndromu patri. Na
MPSVR SR je registrovanych 58 akreditovanych subjektov, mimovladnych organizacii, ktoré pdsobia v oblasti
socialno-pravnej ochrany deti najmi v sanacii rodinného prostredia. V registri je aj 66 Statnych detskych domovov
a 27 nestatnych detskych domovov, mnozstvo detskych centier, 13 reedukacnych centier, 4 diagnostickych centier
a 7 liecebno-vychovnych zariadeni pre deti. K tomuto poctu potencialnych zdujemcov o vystupy projektu moézeme
pripoc¢itat’ vychovnych a socialnych pracovnikov zakladnych a strednych $kol, ale aj zdravotnickych zariadeni.
Vykon prace pracovnikov socialno-pravnej ochrany by sa mal zjednodusit’, pretoze jednak dostanti do rik nastroj
na v€asnu diagnostiku, jednak dokazu predist’ neuralgickym miestam kooperacie s ostatnymi pracovnikmi, ¢oho
dosledok moze byt nefunk¢na praca s detskymi obet’ami nasilia.

Ak by sa podarilo socidlnym pracovnikom dostato¢ne zavcasu vylucit' alebo naopak zachytit’ prvé pokusy
pachania nasilia na detoch by sa hned na zaciatku zastavil koloto¢ psychiatrickych vysetreni, lieCeni, pokusov
o samovrazdu, pripadne recipro¢né pachanie nasilia na inych aj s kriminalnymi désledkami. Ekonomické vyc¢islenie
nakladov na sériu vySetreni a lieCeni je vSak zanedbatel'né voci emocionalnej a moralnej devastacii osobnosti
¢loveka a nakoniec aj celej spolo¢nosti.’

5 Afiliacia ¢lanku k projektu APVV-16-0205 ,,Identifikdcia mechanizmov véasnej diagnostiky CAN syndrému“
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